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1. Въведение 

Защитата и овластяването на деца и тийнейджъри срещу тормоз и други форми на насилие са 

централни цели на проекта SAFE (2023-2-PT01-KA210-SCH-000183612). Този доклад 

представя подробен анализ на социално-емоционалните и практически умения, които трябва 

да се развият сред младите хора за борба с тормоза. Проучването обхваща различни 

социално-демографски контексти в Португалия и България, предлагайки цялостен поглед 

върху реалностите, пред които са изправени децата и тийнейджърите в тези страни. 

Проектът SAFE има за цел да създаде безопасна и приобщаваща среда за младите хора, 

свеждайки до минимум насилието и тормоза чрез развитие на социално-емоционални и 

физически умения. Този доклад отразява резултатите от качествени изследвания, проведени 

с деца, тийнейджъри, родители и учители, като идентифицира пропуски в настоящите подходи 

и предлага практически решения за по-ефективна превенция на тормоза. 

Феноменът на тормоза е сложен и многостранен, включващ физическа, вербална и 

психологическа агресия, която се случва многократно и умишлено. Причините за него варират 

от културни и социално-икономически различия до липса на социално-емоционални умения, 

както сред агресорите, така и сред жертвите. Последиците от тормоза са дълбоки, засягат 

емоционалното, социалното и академичното благополучие на децата и тийнейджърите, 

потенциално водещи до проблеми с психичното здраве и социално изключване. 

Започваме с дефиниране на тормоза и обясняване на неговите различни форми, динамика и 

участващи участници, както и причините и последствията от това вредно поведение. Целта е 

да се осигури ясно и задълбочено разбиране на тормоза, като се постави началото на анализа 

на данните, събрани по време на теренното изследване. По време на доклада ще бъдат 

изследвани опитът и възприятията на участниците, като се подчертаят бариерите и 

фасилитаторите в борбата срещу тормоза. Чрез този анализ се надяваме да идентифицираме 

реалните нужди на децата и младите хора, позволявайки създаването на психо-образователна 

и спортна програма, която насърчава приобщаването, компетентността и чувството за 

принадлежност, основни елементи за здравословна и безопасна училищна среда.. 

1.1. Понятие за тормоз 

Тормозът се определя като агресивно, умишлено и повтарящо се поведение, при което има 

дисбаланс на властта или силата между нападателя и жертвата. Това поведение може да бъде 

физическо, вербално, психологическо или социално и може да се прояви в различни форми и 

контексти, включително в училищата, на работното място и чрез цифровите медии. 

1.2. Видове тормоз 

• Физически тормоз 

Включва физически действия, които причиняват физическа вреда на жертвата. Това е най-

видимата форма на тормоз и може лесно да бъде разпозната. Примери: бутане, удряне, 

ритане, щипане, дърпане на косата, повреждане на лични вещи на жертвата. 

• Вербален тормоз 

Включва използването на думи за нараняване или унижаване на жертвата. То може да бъде 

също толкова вредно, колкото и физическият тормоз, въпреки че щетите не са физически 

видими. Примери: обиди и лош език, вербални заплахи, обидни прякори, унизителни 

коментари, подигравки с външния вид, религията, расата, сексуалната ориентация или 

личните характеристики на жертвата. 
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• Социален тормоз 

Социалният тормоз, известен още като тормоз в отношенията, включва действия, които 

накърняват репутацията и социалните отношения на жертвата. Той е форма на емоционален 

тормоз, но със специфичен фокус върху социалното изключване и манипулирането на 

междуличностните отношения. Примерите включват умишлено изключване на някого от група, 

дейност или социално събитие, разпространяване на невярна или злонамерена информация 

за жертвата с цел да се навреди на репутацията ѝ, убеждаване на други хора да стоят настрана 

от жертвата или да се отнасят негативно към нея, правене на смущаващи коментари или 

осмиване на жертвата пред други хора, насърчаване на другите да не говорят или да не 

взаимодействат с жертвата, създаване на атмосфера на изолация. 

• Кибертормоз 

Използване на цифрови технологии за тормоз, заплаха или унижение на жертвата. Това може 

да се случи навсякъде и по всяко време, което го прави много инвазивна форма на тормоз. 

Примери: Изпращане на заплашителни текстови съобщения или имейли, публикуване на 

обидни или унизителни коментари в сайтове за социални мрежи, споделяне на смущаващи 

снимки или видеоклипове без съгласие, създаване на фалшиви профили с цел очерняне на 

жертвата, умишлено изключване от онлайн групи. 

1.3. Динамика и участници в тормоза 

• Агресор(и): Лица или групи, които сплашват или тормозят другите. Те често се стремят 

да демонстрират власт или да контролират средата. 

• Жертва(и): Деца или младежи, които са обект на агресивно поведение. Те могат да 

проявят признаци на изолация, тревожност, депресия и академични проблеми. 

• Наблюдатели/случайни лица: Други ученици, които са свидетели на тормоза. Те могат 

да играят различни роли - да подкрепят насилника, да защитават жертвата или да 

останат неутрални. 

1.4. Причини за тормоза 

Причините за тормоза са сложни и взаимосвързани. Важно е към проблема да се подходи 

цялостно, като се вземат предвид всички фактори, които могат да допринесат за агресивното 

поведение. Ефективните интервенции трябва да включват не само наказване на агресорите, 

но и обучение и подкрепа на жертвите, укрепване на училищните политики, насърчаване на 

здравословна семейна среда и повишаване на осведомеността на обществото за 

отрицателното въздействие на тормоза. Тормозът е сложно поведение, което може да бъде 

причинено от комбинация от индивидуални, семейни, училищни и обществени фактори. Ето 

някои от основните причини за тормоза: 

а) Индивидуални фактори 

• Нужда от власт и контрол: Някои хора се опитват да се чувстват силни и да 

контролират ситуациите. Те може да имат желание да доминират над другите и да 

получат социално одобрение чрез тормоз. 

• Липса на емпатия: Лицата, които трудно разбират или се интересуват от чувствата на 

другите, са по-склонни към тормоз. Липсата на съпричастност може да бъде личностна 

черта или резултат от минали преживявания. 
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• Несигурност и ниско самочувствие: Някои агресори използват тормоза като начин 

да компенсират собствената си несигурност и ниско самочувствие. Като унижават 

другите, те се опитват да подобрят собствената си самооценка. 

• Поведенчески проблеми: Децата и младежите с поведенчески проблеми, като 

агресия и импулсивност, са по-склонни да проявяват тормоз. 

б) Семейни фактори 

• Дисфункционална семейна динамика: Семействата с високо ниво на конфликти, 

липса на обич и лоша комуникация могат да допринесат за развитието на агресивно 

поведение у децата. 

• Поведенческо моделиране: Децата, които са изложени на агресивно поведение 

вкъщи, било то чрез домашно насилие или строга дисциплина, могат да се научат да 

разрешават конфликти по агресивен начин. 

• Пренебрегване и злоупотреба: Децата, които са били пренебрегвани или 

малтретирани, могат да развият агресивно поведение като начин за изразяване на 

неудовлетвореност и гняв. 

в) фактори, свързани с училището 

• Училищна култура: Училищата, в които не се насърчава приобщаваща и уважителна 

среда, могат да се характеризират с по-високи нива на тормоз. Липсата на ефективни 

политики за борба с тормоза може да позволи разпространението на това поведение. 

• Неадекватен надзор: Липсата на адекватен надзор и обучение на учителите и 

училищния персонал може да позволи тормозът да се случва без последствия. 

• Групова динамика: Натискът от страна на връстниците и нуждата от социално 

приемане могат да накарат някои ученици да тормозят, за да се впишат или да спечелят 

статут в групата. 

г) Социални и културни фактори 

• Социални норми: Културните норми, които толерират или възхваляват насилието и 

агресията, могат да повлияят на поведението на децата. Обществата, в които се цени 

изключителната конкуренция и доминация, може да имат по-високи нива на тормоз. 

• Влияние на медиите: Излагането на насилие по телевизията, филмите, видеоигрите 

и сайтовете за социални контакти може да десенсибилизира децата към агресията и да 

нормализира поведението на тормоз. 

• Предразсъдъци и стереотипи: Предразсъдъците, основани на раса, пол, сексуална 

ориентация, увреждания и други характеристики, могат да доведат до тормоз, насочен 

към хора, които се смятат за различни или по-нисши. 

1.5. Последици от тормоза 

Последиците от тормоза са огромни и мащабни, като засягат не само жертвите, но и 

извършителите, страничните наблюдатели и училищната общност като цяло. Последствията 

могат да бъдат физически, емоционални, социални и академични. Ето някои от основните 

последици от тормоза: 

За жертвите 
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• Физически: Физическото насилие може да причини наранявания, а хроничният стрес, 

свързан с тормоза, може да доведе до здравословни проблеми като главоболие, 

стомашно-чревни проблеми и други заболявания. 

• Емоционален и психологически: тормозът е силно свързан с развитието на тревожни 

разстройства и депресия. Постоянното унижение и отхвърляне може да доведе до 

значителен спад на самочувствието и увереността в собствените сили. Жертвите могат 

да се чувстват изолирани и отхвърлени, което може да доведе до самота и социално 

отдръпване. В тежки случаи жертвите на тормоз могат да развият мисли за 

самоубийство или поведение на самонараняване. 

• Академична: Стресът и тревожността могат да повлияят на концентрацията и 

мотивацията, което води до влошаване на академичните резултати. Жертвите могат да 

пропуснат училище, за да избегнат хулиганите, а в крайни случаи - да отпаднат от 

училище изобщо. 

За агресорите 

• Поведение: агресорите могат да развият поведенчески проблеми, включително 

агресия, престъпност и антисоциално поведение. По-вероятно е агресорите да 

злоупотребяват с алкохол и наркотици. 

• Психологически: агресорите могат да развият и психически проблеми като депресия 

и тревожност, особено ако са изправени пред сериозни последствия за поведението си. 

• Академични: агресорите могат да изпитват академични затруднения и да имат слаб 

успех в училище, което може да има отрицателно въздействие върху тяхното 

образователно и професионално бъдеще. 

За наблюдатели/зрители 

• Емоционални: наблюдателите може да се чувстват виновни, че не са се намесили, или 

да се притесняват, че са станали свидетели на тормоз. Те могат да се страхуват да 

станат следващата жертва на тормоз, което може да повлияе на емоционалното им 

състояние. 

• Поведение: повтарящото се излагане на тормоз може да обезчувстви наблюдателите, 

което да намали вероятността да разпознаят сериозността на проблема и да се намесят 

в бъдеще. 

За училищната общност 

• Училищна среда: Тормозът може да създаде враждебна и опасна училищна среда, 

която засяга всички ученици и служители. 

• Намалено социално сближаване: Доверието и чувството за общност могат да бъдат 

накърнени, което ще доведе до по-малко сътрудничество и подкрепа между учениците 

и персонала. 
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2. Проучване на място и анализ на нуждите 

Настоящият доклад представя резултатите от теренни проучвания, проведени сред млади хора 

и деца в България и Португалия, които обхващат различни социално-демографски условия. 

Основната цел на това изследване е да се разберат историите за тормоз, които се случват в 

различни контексти, и да се запълнят пропуските в съществуващите данни по тази тема. Чрез 

лични интервюта с минимум 20 деца и юноши, техните родители и минимум 6 учители във 

всяка от страните партньори, от различни региони, социални и икономически среди и с 

балансирано участие на мъжете и жените, ние събрахме задълбочена и подробна информация 

за възприятията, пречките и факторите, улесняващи нагласите за борба с тормоза. 

Преките бенефициенти на това проучване са деца и младежи на възраст между 6 и 17 години, 

включително такива от семейства в неравностойно социално положение или с трудности в 

социалната интеграция. Косвени бенефициенти са учителите в участващите училища, 

родителите на участващите деца и младежи и персоналът на партньорските организации, 

участващи в проекта. 

Резултатите от това качествено проучване дават по-точна представа за местните и 

регионалните реалности и определят реалните нужди на нашата основна целева група. Тези 

знания са от жизненоважно значение, тъй като броят на случаите на тормоз продължава да 

нараства въпреки програмите за повишаване на осведомеността, насърчавани от властите. 

Изключително важно е да се разбере от гледна точка на децата, младите хора, родителите, 

учителите и другия училищен персонал какво липсва в настоящите подходи към тормоза и 

насилието в училищния контекст. 

Освен това спортът е определен като привилегирована среда за борба с поведението на тормоз 

чрез насърчаване на приобщаването, компетентността и принадлежността. Идентифицирането 

на реалните нужди по отношение на социално-емоционалните и практическите умения ще 

позволи разработването на психообразователна спортна програма за борба с тормоза, която 

е в основата на проекта SAFE. 

2.1. Цели на доклада 

• Да разберете историите на тормоза: Да се разбере в дълбочина опитът на децата и 

младежите в България и Португалия, свързан с тормоза. 

• Идентифицирайте пречките и факторите: Да се проучат възприятията на децата, 

юношите, родителите и учителите за пречките и факторите, улесняващи нагласите за 

борба с тормоза. 

• Запълване на пропуските в данните: Предоставяне на подробни и актуални данни за 

попълване на празнотите в литературата и статистиката относно тормоза. 

• информиране за бъдещи интервенции: Идентифициране на реалните нужди по 

отношение на социално-емоционалните умения и практики, за да се използва 

информация при разработването на програми за интервенция, особено в областта на 

спорта. 

• Целеви групи за получаване на помощи: Насърчаване на разработването на стратегии 

за борба с тормоза, които са от пряка полза за децата и младежите и от косвена полза 

за учителите, родителите и специалистите от партньорските организации. 

2.2. Използвана методология 

Методологията, използвана в това теренно проучване, включваше следните етапи: 
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• Участниците бяха подбрани така, че да се осигури разнообразие по отношение на 

региона, социалния и икономическия произход и възрастта, с баланс между половете. 

Извадката беше подбрана така, че да обхване широк спектър от преживявания и 

възприятия на тормоза. 

• Лични интервюта и въпросници: Интервюта и въпросници бяха използвани за събиране 

на подробна информация за преживяванията, възприятията, пречките и факторите, 

улесняващи нагласите за борба с тормоза. Интервютата бяха проведени по начин, който 

осигури безопасна и комфортна среда и насърчи откритото и честно споделяне на опита 

на участниците. Използвани бяха структурирани ръководства за интервюта и 

стандартизирани въпросници, за да се осигури последователност и задълбоченост при 

събирането на данни. 

• Качествен анализ: Данните, събрани чрез интервюта и въпросници, бяха анализирани 

качествено, за да се идентифицират повтарящи се теми и модели. Беше използван 

подход на тематично кодиране, за да се осигури задълбочено и подробно разбиране на 

опита и възприятията на различните групи участници. 

• Доклад за констатациите: Резултатите от проучването са събрани и представени в този 

доклад, заедно със списък на основните нужди по отношение на социално-

емоционалните умения и практики, които трябва да бъдат развити у децата и младите 

хора, за да се противодейства на тормоза. Тези констатации ще послужат за 

разработването на психолого-педагогическата и спортната програма SAFE. 

Всички интервюта и въпросници бяха проведени при строги етични правила за защита на 

личния живот и поверителността на участниците. 

Въпреки че изследването дава ценни сведения, признава се, че извадката може да не е 

представителна за всички възможни преживявания и резултатите следва да се тълкуват, като 

се имат предвид тези ограничения. 
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3. Представяне и анализ на събраните данни  

3.1. Данни, събрани от учениците  

В двете страни бяха интервюирани общо 42 ученици, като процентът на жените беше по-висок 

(57%). В действителност студентският състав на партньорските организации също показва лек 

дисбаланс между половете, с тенденция към мъжете. 

 

Повечето ученици са тийнейджъри, по-конкретно на възраст 13-17 години (62%), следвани от 

тези на възраст 6-10 години (24%), а най-малката група е на възраст 11-12 години (14%).  

 

В България най-голям процент студенти живеят в Пловдив (24%), следван от Велико Търново 

(17%). По-малки проценти са разпределени между Леденик (5%) и Пушево (2%). 

В Португалия най-висок е процентът на студентите в Еспиньо (33%), следван от Сао Феликс 

да Мариня (7%). Останалите са сравнително равномерно разпределени между останалите 

населени места, като всяко от тях има по 2%. Общият процент на изброените ученици възлиза 

на 48% за България и 52% за Португалия. 

България Велико Търново 17% 

Леденик 5% 

Пушево 2% 

Пловдив 24% 

Португалия Espinho 33% 

Сао Жоао да Мадейра 2% 

Esmojães 2% 

Сао Феликс да Мариня 7% 

Arcozelo 2% 

Вила Нова де Гая 2% 

Esmoriz 2% 
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Повечето ученици живеят с двамата си родители (71%), значителен брой живеят с един 

родител (26%), а много малък процент живеят с друг член на семейството (2%). 

 

Физическият и вербалният тормоз са най-разпознаваемите форми на тормоз, като 

86% от учениците са наясно с тези видове тормоз. Този висок процент предполага, че 

тези форми на тормоз са по-видими и често обсъждани, вероятно поради техния директен и 

често открит характер.  

Социалният тормоз е познат на 64% от учениците. Този вид тормоз, който включва 

изключване, разпространяване на слухове и уронване на социалната репутация на някого, е 

по-малко разпознаваем от физическия и вербалния тормоз. Възможно е това да се дължи на 

по-незабележимия му и не толкова пряк характер, което го прави по-трудно разпознаваем. 

Кибертормозът се разпознава от 57% от учениците. Този по-нисък процент може да се дължи 

на няколко фактора: кибертормозът е станал по-разпространен с нарастването на цифровата 

комуникация, така че информираността може би все още се наваксва. Той е по-малко видим, 

може да се случи в частни онлайн пространства, което го прави по-малко очевиден за тези, 

които не са пряко засегнати. 

 

Най-голям процент от учениците - 40 % - споделят, че почти никога не са били 

свидетели или са се сблъсквали с тормоз. Това подсказва, че за значителна част от 

учениците тормозът не е често срещано явление, или не знаят за него, или не го разпознават. 

Други 14% от учениците никога не са били свидетели или не са се сблъсквали с тормоз, което 

показва, че повече от половината (54%) от учениците имат минимални или никакви преки 

сблъсъци с тормоза. 

17% от учениците съобщават, че са станали свидетели или са преживели тормоз веднъж 

седмично. Това показва, че почти една пета от учениците се сблъскват с тормоз. 
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14% от учениците се сблъскват с тормоз ежемесечно. Тази редовна поява е значителна и 

предполага постоянни проблеми в определени среди или групи. 

7% от учениците стават свидетели или преживяват тормоз всеки ден. Това постоянно излагане 

на риск е тревожно и показва сериозни проблеми в определени среди, където тормозът е 

ежедневен проблем. 

Други 7% от учениците преживяват тормоз няколко пъти годишно. Макар и по-рядко, това все 

пак показва постоянни проблеми, на които трябва да се обърне внимание. 

 

От учениците, които са били свидетели или са преживели тормоз, значителна част (75%) 

са били свидетели или са преживели тормоз в училище. Този висок процент показва, че 

тормозът е широко разпространен проблем в училищната среда. 

19% от учениците не са били свидетели или са преживели тормоз в училище. Това показва, 

че по-малка част от учениците може да се намират в среда, в която тормозът е по-малко видим 

или не се случва. 

6% от учениците не си спомнят дали са били свидетели или са преживели тормоз. Този малък 

процент би могъл да подсказва или липса на информираност или спомен за подобни 

инциденти, или да отразява изминалото време от последния случай. 

 

От учениците, които са станали свидетели или са преживели тормоз, 56% съобщават, че са 

станали свидетели или са преживели тормоз и извън училище. Това показва, че 

тормозът не се ограничава само до училищната среда, а се среща и в други среди, където 

учениците си взаимодействат. 

33% от учениците посочват, че не са ставали свидетели на тормоз извън училище. Това 

предполага, че за една трета от учениците тормозът е предимно проблем, свързан с 

училището. 
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11% от учениците не си спомнят дали са били свидетели или са преживели тормоз извън 

училище. Това може да отразява трудности при припомнянето на конкретни инциденти или 

липса на информираност за това какво представлява тормозът в различни контексти.

 

От тези ученици, които са ставали свидетели на тормоз на друго място, а не в училище, 65% 

от учениците съобщават, че тормозът се случва в близост до училището. Това 

предполага, че районът непосредствено около училището е гореща точка за прояви на тормоз. 

Партитата или заниманията с приятели също са често срещано място за тормоз - 50 % от 

учениците са се сблъсквали с него там. Това показва, че социалните срещи извън училище са 

значителна среда за проява на тормоз. 

45% от учениците преживяват тормоз, докато ходят на училище, което показва, че пътуването 

до и от училище е уязвим момент за много ученици. 

Както в обществения транспорт, така и в извънкласните дейности 35% от учениците са 

преживели тормоз, което показва, че това също са значими области на безпокойство. 

Домът е посочен от 20% от учениците като място, където се случва тормоз. Макар и по-малко 

в сравнение с други места, това все пак показва, че тормозът може да се случи в среда, за 

която се предполага, че е безопасна. 

На други места, като училищните автобуси, процентът е най-нисък (15 %), което предполага, 

че макар тормозът да се случва на различни други места, той е по-рядко срещан в сравнение 

с изброените. 

 

78% от учениците съобщават, че са били странични наблюдатели в ситуации на 

тормоз. Това мнозинство показва, че повечето ученици са били свидетели на тормоз, но не 

са участвали пряко като жертви или агресори.  
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47% от учениците съобщават, че са били жертви на тормоз. Този значителен процент 

показва, че почти половината от учениците са се сблъскали с тормоза от първа ръка. 

11% от учениците признават, че са били агресори. Този по-малък процент предполага, 

че малка част от учениците са замесени в извършването на тормоз. 

Трябва да отбележим обаче, че от всички интервюирани ученици 10% признават, че в 

различни ситуации са били или са били жертви, агресори и странични наблюдатели. А 12 % 

от учениците са били жертви, но и странични наблюдатели в някои ситуации. 

 

От учениците, които съобщават, че са или са били жертви, 35% са били тормозени повече 

от 10 пъти, което показва, че значителен брой ученици са подложени на хроничен тормоз. 

24% са били тормозени 2-5 пъти, което показва, че една четвърт от учениците са се 

сблъсквали с тормоз многократно.  

29% от учениците не знаят колко пъти са били тормозени, което може да отразява трудности 

при припомнянето на конкретни инциденти или продължаващ, широко разпространен тормоз. 

6% са били тормозени само веднъж, което показва, че за малък процент от тях тормозът е бил 

изолиран случай. Други 6 % са били тормозени 6-10 пъти, което предполага многобройни, но 

не хронични случаи на тормоз. 

 

От учениците, които съобщават, че са били жертви, най-голям процент - 47%, са 

преживели тормоз на възраст между 11 и 14 години. Този период обикновено 

съответства на средното училище - време на значително социално и емоционално развитие. 

35% от учениците са били тормозени на възраст между 6 и 11 години, което показва, че 

тормозът е широко разпространен и в началното училище. 

18% от учениците съобщават, че са били тормозени на възраст под 6 години. Други 18 % са 

преживели тормоз след 14-годишна възраст, което предполага, че тормозът продължава и в 

гимназията, макар и в по-малка степен в сравнение с гимназиалните години.
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От учениците, които съобщават, че са или са били жертви, 6% са преживели тормоз в деня, в 

който са били анкетирани. Това показва, че тормозът е постоянен, ежедневен проблем за 

малка част от учениците. 

18% от учениците са били тормозени през последните 30 дни, което показва, че значителен 

брой ученици са се сблъскали с тормоз сравнително скоро. 

10% от учениците са преживели тормоз през последните 6 месеца. Макар и не толкова 

наскоро, това все пак подсказва за продължаващи проблеми, на които може да се наложи да 

се обърне внимание. 

21% от учениците съобщават, че са били тормозени преди повече от година. Тази 

група може да има по-дългосрочни последици от минали преживявания на тормоз, но в 

момента не го изпитва.

 

От учениците, които съобщават, че са или са били жертви, значителна част от тях са се 

чувствали тъжни (76%) и нервни (71%) заради тормоза. Това са най-често срещаните 

емоционални реакции, което показва дълбокото емоционално въздействие на тормоза върху 

учениците. 

Гневът (47%) и чувството за безпомощност или самота (41%) също са широко 

разпространени, което подчертава разочарованието и изолацията, които често съпътстват 

преживяванията на тормоз. 

Близо една трета от учениците споделят, че се страхуват (29%) и срамуват (29%), което 

отразява страха и срама, които тормозът може да предизвика. 

18% от учениците съобщават за други емоции, които могат да включват чувства като 

объркване, тревожност или депресия, което показва редица допълнителни емоционални 

реакции, които не са обхванати от основните категории. 
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Значително мнозинство (76%) от учениците, които съобщават, че са или са били 

жертви, са потърсили помощ, което предполага, че сред учениците има добро ниво на 

готовност или способност да потърсят подкрепа, когато е необходимо. 

Малка част от учениците (6%) не са потърсили помощ. Това може да показва различни 

причини, като например самостоятелност, нежелание да потърсят помощ или може би 

усещане, че нямат нужда от нея. 

Значителна част от учениците (18%) не си спомнят дали са потърсили помощ или подкрепа. 

Това може да отразява липсата на яснота в спомените на анкетираните или осъзнаването на 

собствените им действия по отношение на търсенето на помощ. 

Като цяло, въпреки че повечето ученици търсят помощ, все още има такива, които не я търсят 

или не са сигурни в това, което показва потенциални възможности за допълнителна подкрепа 

и обучение за достъп и разпознаване на нуждата от помощ или подкрепа.

 

От учениците, които съобщават, че са били странични наблюдатели в ситуации на тормоз, 

мнозинството (64%) са избрали да съобщят за ситуацията на тормоз, когато са 

станали свидетели. Това показва, че значителен брой ученици са проактивни в 

предприемането на действия, като информират властите или отговорните лица за 

наблюдаваните от тях случаи на тормоз. 

По-малък процент ученици (11%) са предпочели да игнорират ситуацията на тормоз. Това 

може да предполага различни причини, като например, че не са сигурни как да се намесят 

или може би не осъзнават сериозността на ситуацията. 

Значителна част от учениците (21%) са отмъщавали, когато са били свидетели на тормоз. Тази 

реакция може да означава пряк опит за спиране на тормоза чрез лични действия, въпреки че 

понякога отмъщението може да изостри ситуацията или да доведе до по-нататъшен конфликт. 
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Значителен брой ученици (39%) са се почувствали тъжни, но не са предприели никакви 

действия. Този отговор би могъл да отразява чувство на безпомощност, несигурност какво да 

се направи или страх от въвличане. 

Малка част от учениците (14%) са избрали "Друго" и са предпочели да се смеят. Този отговор 

може да отразява различни причини, като например опит да разсеят собствения си 

дискомфорт чрез хумор, да се присъединят към насилника, за да избегнат да станат сами 

мишена, или да не разбират напълно въздействието на реакцията си върху жертвата. 

 

От учениците, които съобщават, че са били агресори, значителна част (50 %) посочват, 

че са действали като агресори, защото им е било забавно. Този отговор подсказва, че 

някои ученици участват в агресивно поведение за развлечение или удоволствие, което може 

да е обезпокоително, тъй като може да показва липса на съпричастност или осъзнаване на 

причинените вреди. 

Други 50% от учениците съобщават, че са действали като агресори, защото са били 

разстроени. Този отговор подсказва, че някои ученици може да използват агресия, за да 

изразят или да се справят с негативни емоции като гняв, разочарование или тъга. 

Половината от анкетираните са избрали "Друга причина". Без допълнителни уточнения е 

трудно да се интерпретират точните мотиви, които стоят зад тези отговори. Причините биха 

могли да включват натиск от страна на връстници, самозащита, търсене на внимание или други 

лични мотиви, които не са обхванати от предоставените опции. 

 

По-голямата част от анкетираните (43%) заявяват, че учителите, асистентите или 

възпитателите обсъждат тормоза, когато той се случи. Този проактивен подход е 

полезен, тъй като признава проблема и открива комуникация относно очакванията за 

поведение и последствията. 
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Значителен процент (38%) съобщават, че учителите, асистентите или възпитателите директно 

казват на лицата, участващи в тормоза, да спрат. Тази пряка намеса може да бъде ефективна 

за незабавно справяне с поведението и поставяне на ясни граници. 

Значителен брой (36%) споменават, че учителите, асистентите или възпитателите прибягват 

до наказания в отговор на тормоза. Това може да включва дисциплинарни действия като 

задържане, загуба на привилегии или други последствия, които да възпрат бъдещи инциденти. 

Значителна част от анкетираните (21%) посочват, че учителите, асистентите или 

възпитателите понякога пренебрегват случаите на тормоз. Това би могло да подсказва пропуск 

в информираността или отзивчивостта към поведението на тормоз, което може да позволи то 

да продължи, ако не му се обърне незабавно внимание. 

Малък процент (2 %) посочват, че учителите, асистентите или възпитателите привличат 

правоохранителните органи, като се обаждат в полицията в отговор на тежки или постоянни 

случаи на тормоз. Тези действия подчертават сериозността, с която се подхожда към някои 

случаи на тормоз. 

 

Само 19% от учениците смятат, че в тяхното училище има ефективни мерки за справяне с 

тормоза. Това предполага, че малка част от учениците се чувстват уверени в способността на 

училището си да се справя ефективно със случаите на тормоз. 

21% от учениците посочват, че не вярват, че в тяхното училище има ефективни мерки за 

справяне с тормоза. Този отговор предполага неудовлетвореност или скептицизъм относно 

подхода на училището към справянето със случаите на тормоз. 

Значително мнозинство (60%) от учениците отговарят, че не знаят дали в тяхното 

училище има ефективни мерки за справяне с тормоза. Това показва липса на 

осведоменост или несигурност сред учениците по отношение на конкретните действащи 

политики и практики. 
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Половината от учениците (50 %) са участвали в дейности, насочени към 

предотвратяване и справяне с тормоза. Това предполага, че значителна част от учениците 

са участвали активно в инициативи или програми, насочени към справяне с тормоза в рамките 

на училищната общност. 

Близо една трета от учениците (29%) не са участвали в такива дейности. Това може 

да означава пропусната възможност тези ученици да бъдат включени в проактивни мерки или 

образователни усилия, свързани с превенцията и интервенцията на тормоза. 

Значителен процент (21%) от учениците са отговорили, че не знаят дали са участвали в 

дейности за предотвратяване и справяне с тормоза. Това може да показва липса на 

информираност или разбиране за конкретните инициативи, в които са участвали. 

 

Голяма част от учениците (81%) посочват, че се чувстват в безопасност в училище. 

Това е положителна индикация, че повечето ученици възприемат училищната среда като 

сигурна и благоприятна за учене. 

По-малък процент от учениците (12 %) съобщават, че не се чувстват в безопасност 

в училище. Това предполага, че има малка част от учениците, които имат притеснения 

относно безопасността си в училищната среда, на които трябва да се обърне внимание, за да 

се осигури благоприятна атмосфера за всички ученици. 

Малка, но значителна част от учениците (7 %) са отговорили, че не знаят дали се чувстват в 

безопасност в училище. Това може да показва несигурност или различни нива на 

информираност относно собственото им чувство за безопасност. 

Повечето ученици (57%) смятат, че наличието на човек, с когото да поговорят, би 

направило училището по-безопасно място. Това подсказва нуждата от достъпни системи 

за подкрепа, като например съветници, ментори или доверени възрастни, на които учениците 

могат да се доверят и да потърсят напътствия. 
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55% от учениците смятат, че въвеждането на последствия, като например 

наказания, за тези, които тормозят, би направило училището по-безопасно. Това 

отразява желанието за отчетност и възпиране на поведението на тормоз. 

40% от учениците смятат, че наличието на групи за подкрепа или мрежи за подкрепа 

от връстници би допринесло за по-безопасна училищна среда. Тези групи могат да 

осигурят емоционална подкрепа, да насърчат съпричастността и да дадат възможност на 

учениците да се справят с тормоза колективно. 

Значителен процент (36%) от учениците смятат, че участието в дейности, насочени към 

разбиране на тормоза, би подобрило безопасността в училище. Тези дейности могат да 

информират учениците за последиците от тормоза, да насърчават съпричастността и да 

поощряват положителното поведение. 

Други 36% от учениците предлагат да се приложи цялостен план за справяне с тормоза и 

неговото предотвратяване. Това включва ясни политики, процедури и проактивни мерки за 

създаване на подкрепящ и уважителен училищен климат. 

Почти една трета от учениците (29%) смятат, че обучението на учителите и персонала за това 

как да се намесват ефективно и да подкрепят учениците в ситуации на тормоз би подобрило 

безопасността в училище. Това подчертава значението на обучението и професионалното 

развитие на училищния персонал. 

Някои ученици (19 %) смятат, че увеличаването на надзора от страна на възрастни по време 

на почивките би повишило безопасността в училище, като възпрепятства тормоза и осигурява 

навременна намеса при конфликти или инциденти. 

Малък процент от учениците (5 %) дадоха други предложения, които не са включени в 

изброените варианти. Необходими са допълнителни разяснения, за да се разберат тези 

допълнителни идеи за подобряване на безопасността в училище. 

 

Повечето ученици (55%) смятат, че даването на пример е от решаващо значение за 

предотвратяването на тормоза. Това включва моделиране на уважително поведение, 

доброта и приобщаване, които могат да повлияят на връстниците и да допринесат за 

положителен климат в училище. 

Половината от учениците (50 %) смятат, че самоувереността и вярата в себе си са 

важни за предотвратяването на тормоза. Това предполага, че насърчаването на 

самочувствието и устойчивостта може да даде възможност на учениците да се противопоставят 

на тормоза и да търсят подкрепа, когато е необходимо. 
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Почти половината от учениците (48%) осъзнават значението на мирното 

разрешаване на конфликти, без да се прибягва до агресия. Това насърчава уменията за 

конструктивна комуникация и разрешаване на конфликти като ефективни стратегии за 

предотвратяване на инциденти, свързани с тормоз. 

Значителен процент (45%) от учениците подчертават важността на асертивното 

изразяване на мнение срещу проявите на тормоз. Този проактивен подход насърчава 

учениците да се застъпват за себе си и за другите, насърчавайки култура на отговорност и 

уважение. 

Около една трета от учениците (31%) подчертават, че съпричастността и състраданието са 

важни за спирането на тормоза. Разбирането на емоциите на другите и демонстрирането на 

загриженост може да насърчи положителните взаимоотношения и да възпре обидното 

поведение. 

Малък процент от учениците (5%) дадоха други предложения, като например да не се 

страхуват. Необходимо е допълнително проучване, за да се разберат тези допълнителни 

гледни точки за спиране на тормоза. 

 

Голяма част от учениците (79%) смятат, че имат умения да се защитят, когато се 

сблъскат със ситуация на тормоз. Това показва, че повечето ученици се чувстват уверени 

в способността си да реагират ефективно или да потърсят помощ, когато се сблъскат с 

поведение на тормоз. 

Значителна част от учениците (19%) отговарят, че не знаят дали имат умения да се 

защитават. Това може да показва несигурност или различни нива на информираност относно 

собствените им способности за справяне със ситуации на тормоз. 

Много малък процент (2 %) от учениците посочват, че нямат умения да се защитят в такива 

ситуации. Това предполага, че малка част от учениците може да се чувстват несигурни или да 

нямат увереност в способността си да се справят със случаи на тормоз. 
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Повечето ученици (69%) изразиха желание да научат как да се защитават и 

отбраняват. Това предполага силен интерес към придобиване на умения за самозащита или 

стратегии за ефективен отговор на физическа или вербална агресия, което може да допринесе 

за личната безопасност. 

Значителен брой ученици (43%) биха искали да научат повече за самочувствието и 

увереността в себе си. Изграждането на тези качества може да даде възможност на 

учениците да отстояват себе си, да устояват на натиска от страна на връстниците и да се 

ориентират уверено в социалните взаимодействия, което е от решаващо значение за чувството 

за сигурност в училище. 

Значителен процент от учениците (40 %) биха искали да научат как да поискат помощ, за да 

се чувстват по-сигурни в училище. Това показва, че учениците осъзнават важността на това 

да търсят помощ от връстници или възрастни в трудни ситуации, включително при тормоз или 

други проблеми, свързани с безопасността. 

Почти една трета от учениците (29%) биха искали да научат как да разпознават и разбират 

какво представлява опасна ситуация. Тези знания са от съществено значение за 

разпознаването на потенциалните рискове и вземането на подходящи предпазни мерки за 

осигуряване на лична безопасност в училище. 

По-малък процент (14%) от учениците посочват, че желаят да се научат как да създават 

приятелства. Развиването на социални умения и насърчаването на положителни 

взаимоотношения може да допринесе за благоприятна училищна среда и да засили чувството 

за безопасност и принадлежност. 

Малък процент от учениците (7%) споменаха други теми, които биха искали да научат, за да 

се чувстват по-сигурни в училище. Необходимо е по-нататъшно проучване, за да се разберат 

тези специфични предпочитания и да се адаптират образователните инициативи в 

съответствие с тях. 
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Значителен процент от учениците ( 40%) са заинтересовани да участват в програма, 

която да им помогне да се справят с тормоза. Това показва готовност на учениците да се 

включат активно в инициативи, насочени към справяне и управление на поведението, 

свързано с тормоза. 

Значителна част от учениците (38%) са отговорили, че не знаят дали биха се интересували от 

участие в програма, която да им помогне да се справят с тормоза. Това може да показва 

несигурност относно потенциалните ползи от програмата или необходимост от повече 

информация за нейното съдържание и цели. 

По-малък процент (24%) от учениците не се интересуват от такава програма. Това би могло 

да подсказва за различни нива на възприемана нужда или интерес към получаването на 

специфична подкрепа, свързана с превенцията и интервенцията на тормоза. 

Преобладаващата част от учениците (98%) смятат, че тормозът може да повлияе на 

психичното здраве на хората. Това показва, че сред учениците е широко разпространено 

разбирането за вредното психологическо въздействие, което тормозът може да окаже върху 

хората. 

Нито един от учениците не отговори с "Не", което показва, че никой не вярва, че тормозът не 

оказва влияние върху психичното здраве. Това подсказва единодушно съгласие сред 

анкетираните относно вредните последици от тормоза. 

Много малък процент (2 %) от учениците са отговорили, че не знаят дали тормозът може да 

повлияе на психичното здраве на хората. Това може да отразява несигурност или липса на 

подробно разбиране за специфичните психологически последици от тормоза. 
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Значително мнозинство от учениците (74%) смятат, че тормозът може да доведе до 

самоубийство. Това показва силна информираност на учениците за тежките последици от 

тормоза, особено за потенциалното му въздействие върху психичното здраве и благополучие. 

Значителна част от учениците (21%) отговарят, че не знаят дали тормозът може да доведе до 

самоубийство. Това би могло да означава несигурност или необходимост от повече 

образование и информираност за сериозните последици от свързаните с тормоза проблеми с 

психичното здраве, включително суицидни мисли и поведение. 

Малък процент (5%) от учениците не вярват, че тормозът може да доведе до самоубийство. 

Това подсказва, че сред малка част от учениците има различни мнения или гледни точки по 

отношение на връзката между тормоза и самоубийството. 

 

 

3.2. Данни, събрани от родителите 

Повечето родители (65%) смятат, че тормозът се е увеличил. Това схващане 

предполага загриженост сред родителите за разпространението или видимостта на случаите 

на тормоз, засягащи техните деца или други хора в общността. 

По-малък процент (10%) от родителите не смятат, че тормозът се е увеличил. Това показва, 

че някои родители възприемат или стабилна, или намаляваща тенденция в поведението на 

тормоза въз основа на своите наблюдения или информация. 

Значителна част (25%) от родителите са отговорили, че не знаят дали тормозът се е увеличил. 

Това може да отразява несигурност относно тенденциите в случаите на тормоз, ограничена 

информираност за конкретни инциденти, засягащи детето им, или липса на ясна информация 

по темата. 
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Значителна част от родителите (45%) смятат, че тормозът е много сериозно 

поведение. Това отразява силния консенсус сред родителите относно сериозността и 

вредните последици от тормоза, независимо от възрастта. 

Еднакъв процент (45%) смятат, че тормозът е сериозно поведение във всички 

възрастови групи. Това показва последователно мнение, че тормозът трябва да се разглежда 

като сериозен проблем, независимо от възрастта на засегнатите деца. 

Малък процент от родителите (10%) смятат, че тормозът е приемливо поведение в 

определени възрастови групи. Това подсказва, че сред някои родители съществува 

схващането, че тормозът може да се разглежда като по-приемлив или по-малко сериозен в 

зависимост от възрастта на участващите деца. 

 

Най-голям процент от родителите (70%) определят вербалния тормоз като 

преобладаващ вид. Вербалният тормоз включва наричане с имена, подигравки, заплахи или 

други форми на вербална агресия, целящи да причинят вреда или страдание. 

55% от родителите възприемат физическия тормоз като преобладаващ вид. 

Физическият тормоз включва физическа агресия, като удряне, бутане или други форми на 

физическо нараняване. 

Почти половината от родителите (48%) смятат, че социалният тормоз е 

преобладаващ вид тормоз. Социалният тормоз включва манипулиране, изключване, 

разпространяване на слухове или други действия, целящи да навредят на социалната 

репутация или взаимоотношенията на дадено лице. 

Значителен процент от родителите (40%) определят кибертормоза като 

преобладаващ вид. Кибертормозът се осъществява чрез цифрови платформи, като например 

социални медии, приложения за съобщения или онлайн форуми, и включва поведение като 

тормоз, разпространяване на слухове или споделяне на неподходящо съдържание. 
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Най-голям процент от родителите (65%) определят липсата на граници като значим 

фактор, който влияе върху тормоза. Това подсказва загриженост относно необходимостта 

от ясни насоки и очаквания в социалните взаимодействия, за да се предотврати вредното 

поведение. 

Еднакъв процент (65%) от родителите смятат, че семейните проблеми оказват 

влияние върху тормоза. Това включва проблеми като семейна динамика, родителско 

влияние или домашна среда, които оказват влияние върху поведението и социалните 

взаимодействия на децата. 

Повече от половината родители (53%) смятат, че липсата на образование допринася 

за тормоза. Това подчертава значението на предоставянето на цялостно обучение по 

емпатия, уважение и разрешаване на конфликти за предотвратяване на случаите на тормоз. 

Значителен процент от родителите (43%) смятат, че недостатъчният надзор 

допринася за тормоза. Това предполага загриженост относно ролята на надзора за 

предотвратяване и справяне със случаите на тормоз. 

Еднакъв процент от родителите (43%) смятат, че трудностите при намирането на 

приятели са фактор, който влияе върху тормоза. Това подчертава социалната динамика 

и междуличностните отношения, които могат да повлияят на поведението на тормоз. 

Значителен процент от родителите (35%) обясняват тормоза с липсата на 

самочувствие. Това показва, че се признава значението на самоувереността и личната 

идентичност за повлияване на поведението, свързано с тормоза. 

По-малък процент от родителите (20 %) смятат, че демотивацията е фактор, който влияе върху 

тормоза. Това предполага признаване на ролята на личната мотивация и ангажираност за 

формиране на поведение, свързано с тормоза. 

Много малък процент от родителите (3%) обясняват тормоза с академичния натиск. Това 

показва по-слабо възприемано влияние на академичния стрес върху поведението на тормоз. 

Някои родители (18%) смятат, че социалното изключване допринася за тормоза. Това 

подчертава влиянието на социалната динамика и взаимоотношенията с връстниците върху 

поведението и взаимодействията на децата. 
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По-голямата част от родителите (95%) са разговаряли с детето си за тормоза. Това 

показва проактивен подход на родителите при разглеждането на темата за тормоза с техните 

деца. 

Малък процент от родителите (5%) не са разговаряли с детето си за тормоза. Това предполага, 

че макар повечето родители да са инициирали разговори за тормоза, малка част от тях може 

би все още не са го направили по различни причини. 

 

Повечето родители (65%) посочват, че детето им не попада в нито една от 

посочените категории (жертва, агресор или страничен наблюдател). Това може да 

отразява схващането на родителите, че детето им не е преживяло или участвало в поведение 

на тормоз. 

Значителна част от родителите (23%) смятат, че детето им е жертва на тормоз. Това 

показва, че част от родителите са наясно или се притесняват, че детето им може да се сблъска 

с поведение на тормоз. 

По-малък процент от родителите (13%) възприемат детето си като страничен наблюдател в 

ситуации на тормоз. Страничните наблюдатели стават свидетели на тормоза, но може да не 

участват активно или да не се намесват. 

Нито един от родителите не определи детето си като агресор в ситуации на тормоз. 

Това предполага, че родителите не възприемат детето си като участник в ситуации на тормоз. 



 

 
 

Страница 26 от 56 

Финансирано от Европейския съюз. Изразените възгледи и мнения обаче принадлежат изцяло на техния(ите) автор(и) 
и не отразяват непременно възгледите и мненията на Европейския съюз или на Европейската изпълнителна агенция 
за образование и култура (EACEA). За тях не носи отговорност нито Европейският съюз, нито EACEA. 

 

Повечето родители (78%) съобщават, че детето им не е споменавало да е било 

тормозено в училище. Това предполага, че много деца може да не съобщават открито на 

родителите си за преживявания, свързани с тормоз. 

Малка част от родителите (23%) съобщават, че детето им е споменало, че е било 

тормозено в училище. Това показва, че някои деца са разказали на родителите си за 

преживения от тях тормоз. 

 

От родителите, които съобщават, че децата им са или са били жертви на тормоз, 56% 

съобщават, че детето им е било тормозено между 2 и 5 пъти. Това показва умерена 

честота на инцидентите на тормоз, преживявани от тези деца. 

Малка част от родителите (22%) съобщават, че детето им е било тормозено 1 път. Това 

предполага по-скоро отделни случаи на тормоз, отколкото повтарящ се модел. 

Значителна част от родителите (22%) съобщават, че детето им е било тормозено между 6 и 10 

пъти. Това предполага по-висока честота на случаите на тормоз при тези деца. 

Нито един от родителите не е съобщил, че детето му е било тормозено повече от 10 пъти. Това 

може да показва праг, отвъд който родителите не са наблюдавали случаи на тормоз или са 

решили да не ги категоризират. 
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Най-предпочитаната мярка е воденето на диалог (85%). Това показва, че родителите 

високо ценят общуването като основна стратегия за справяне с агресивното поведение и 

разрешаването му. Те вероятно вярват, че обсъждането на поведението с детето може да 

помогне да се разберат основните проблеми и да се коригира поведението. 

Значително мнозинство от родителите (78%) също подкрепят търсенето на помощ от 

специалисти, като например консултанти или психолози. Това предполага, че много 

родители осъзнават важността на решаването на потенциални основни психологически или 

емоционални проблеми, които биха могли да допринесат за агресивното поведение на детето. 

Половината от родителите вярват в прилагането на наказания. Този подход показва, че макар 

много родители да смятат, че последствията са необходими за възпиране на агресивното 

поведение, те не са толкова приоритетни, колкото диалогът или професионалната помощ. 

Около една трета от родителите (33%) предлагат срещи с учителите. Това означава, че макар 

някои родители да виждат смисъл в привличането на учители, за да получат информация и да 

формират съвместен подход към управлението на поведението на детето, то е по-малко 

предпочитано в сравнение с диалога и професионалната помощ. 

Данните показват, че родителите силно предпочитат да използват диалог и професионална 

помощ за справяне с агресивното поведение на детето в ситуации на тормоз. Тези мерки се 

смятат за по-ефективни от наказанията или срещите с учителите, въпреки че някои все още 

обмислят последните възможности. Резултатите показват тенденция към предпочитане на 

конструктивните и подкрепящи подходи пред чисто дисциплинарните действия. 

 

Родителите бяха попитани за причините, поради които според тях децата и тийнейджърите 

извършват тормоз. Представяме ви анализ на отговорите: 

Повечето родители (78%) смятат, че семейните проблеми са значителен фактор, 

допринасящ за поведението на тормоз. Това показва възприемане на факта, че 
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проблемите вкъщи, като например семейни конфликти или дисфункция, е 

вероятно да повлияят на поведението на детето спрямо другите. 

Голям процент от родителите (73%) смятат, че емоционалните проблеми са основна 

причина за тормоза. Това предполага, че родителите признават ролята на емоционалната 

нестабилност или психологическите проблеми, които карат детето да тормози другите. 

Повече от половината родители (58%) обясняват поведението на тормоз с липсата 

на самочувствие. Това показва, че децата, които се чувстват несигурни или неадекватни, 

могат да тормозят другите, за да се справят или да компенсират собственото си чувство за 

малоценност. 

Значителна част от родителите (53%) смятат, че липсата на граници допринася за 

тормоза. Това предполага, че родителите смятат, че децата, които не са научени на 

подходящо поведение и граници, са по-склонни да участват в тормоз. 

По-малко родители (18%) смятат, че лидерството в групата е причина за тормоз. Това 

означава, че идеята за тормоз с цел утвърждаване на господстващо положение или 

придобиване на статут в групата от връстници е по-слабо разпространена сред убежденията 

на родителите. 

Само малък процент от родителите (10%) смятат, че трудностите при намирането на приятели 

са причина за тормоз. Това показва, че повечето родители не смятат социалната изолация или 

трудността да се създават приятелства за основна причина за поведението на тормоз. 

Много малко родители (3%) са избрали категорията "Друго", като са посочили, че децата, 

които тормозят, са и жертви. 

 

Родителите бяха попитани за подходящите действия за тези, които са свидетели или жертви 

на тормоз. Ето и анализ на отговорите: 

Повечето родители (95%) смятат, че децата, които са свидетели или жертви на 

тормоз, трябва да информират родителите си. Това показва силен акцент върху 

включването на семейството и търсенето на родителска подкрепа и намеса в ситуации на 

тормоз. 

Голям процент от родителите (88%) също препоръчват да се информират учителите. 

Това показва, че родителите се доверяват на учителите да се справят със случаите на тормоз 

и виждат в тях важни съюзници при разглеждането и решаването на тези проблеми. 
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Половината от родителите смятат, че децата трябва да се защитават 

сами. Това показва, че много родители вярват в предоставянето на възможност на децата да 

се защитават сами, въпреки че това се смята за по-малко важно от информирането на 

родителите или учителите. 

Значителна част от родителите (38%) предлагат да кажете на приятел или член на 

семейството. Това показва, че родителите ценят подкрепата на връстници и вярват, че 

споделянето на преживяванията с приятели може да осигури емоционална подкрепа и 

евентуално да доведе до намеса. 

По-малко родители (25%) предлагат да информират директора (директор или училищен 

администратор). Това може да отразява схващането, че органите на по-високо ниво са по-

малко достъпни или по-малко пряко ангажирани с ежедневните взаимодействия с учениците 

в сравнение с учителите. 

Само малък процент от родителите (8%) препоръчват да се игнорира и избягва тормозът. Това 

означава, че повечето родители не смятат това за ефективна или приемлива стратегия за 

справяне с тормоза. 

Малък брой родители са избрали категорията "Други", което предполага някои допълнителни 

стратегии, които не са посочени във въпросника, но това е мнение на малцинство. 

 

По въпроса: Какви щети и вреди причинява тормозът на децата и тийнейджърите, които са 

подложени на тормоз? Много голям процент от родителите (80 %) признават, че 

тормозът причинява значителни емоционални вреди. Това предполага, че родителите 

са наясно със сериозните емоционални щети, които тормозът нанася на децата, като оказва 

влияние върху цялостното им благосъстояние и психично здраве. 

Еднакъв процент от родителите (80%) определят изолацията като основна 

последица от тормоза. Това показва, че родителите смятат социалното отдръпване и 

самотата за критични проблеми, произтичащи от тормоза, като подчертават отрицателното 

въздействие върху социалните взаимодействия и чувството за принадлежност на децата. 

Голяма част от родителите (78%) посочват депресията като вреда, причинена от 

тормоза. Това предполага, че родителите са загрижени за депресивните симптоми, които 

децата, подложени на тормоз, могат да изпитват, като постоянна тъга, безнадеждност и загуба 

на интерес към дейности. 
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Значителен процент от родителите (70%) свързват тормоза с 

тревожността. Това показва, че се осъзнава, че тормозът може да доведе до повишени нива 

на стрес, тревога и страх сред децата, което се отразява на тяхното ежедневие и психично 

здраве. 

Повече от половината родители (53%) свързват тормоза с неуспехите в училище. 

Това предполага, че родителите смятат, че тормозът оказва отрицателно въздействие върху 

учебните резултати, вероятно поради намалена концентрация, отсъствия или липса на 

мотивация. 

Значителен процент от родителите (43%) осъзнават потенциалната връзка между тормоза и 

суицидните мисли или действия. Това подчертава сериозността на тормоза и изключителното 

психологическо страдание, което той може да причини и което може да накара някои деца да 

обмислят или да направят опит за самоубийство. 

По-малък, но значителен процент от родителите (23%) посочват, че прекомерните мисли се 

дължат на тормоз. Това може да се отнася до натрапчиви или натрапчиви мисли, размишления 

или загриженост за преживения тормоз, което може допълнително да допринесе за психичното 

страдание. 

 

Родителите бяха попитани за компетенциите и уменията, които според тях са важни за 

предотвратяване и справяне с тормоза. Ето и анализ на отговорите:  

Най-високо цененото от родителите умение е самоувереността (73%). Това показва, 

че родителите вярват, че децата, които са уверени в себе си, е по-малко вероятно да станат 

обект на тормоз и са по-добре подготвени да отстояват себе си и другите. 

Разрешаването на конфликти също е оценено високо (70%), което предполага, че 

родителите смятат, че способността за ефективно управление и разрешаване на спорове е от 

решаващо значение за предотвратяването и справянето със ситуации на тормоз. 

Съпричастността и толерантността са еднакво ценени (по 58%), което показва, че 

родителите вярват, че разбирането и зачитането на чувствата и различията на другите са 

ключови за намаляване на тормоза и за създаване на благоприятна училищна среда. 

Половината от родителите смятат, че самозащитата е важна, което отразява 

убеждението, че децата трябва да имат умения да се защитават физически, ако е необходимо, 

макар че това е по-малко подчертано от междуличностните и емоционалните умения. 
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Стратегиите за справяне също се смятат за важни от (43% от 

родителите), което предполага, че родителите искат децата да имат механизми за справяне 

с емоционалното въздействие на тормоза и стреса. 

Асертивното общуване е признато за ценно умение (38%), което показва, че 

родителите смятат, че децата трябва да могат да се изразяват уверено и ясно, за да се 

предотврати и реши проблемът с тормоза. 

Активното изслушване (15%) и медиацията (3%) са по-слабо подчертани, което предполага, 

че макар родителите да виждат известна стойност в изслушването и медиацията, те не се 

разглеждат като основни стратегии за предотвратяване или справяне с тормоза. 

Нито един родител не е избрал лидерството като важно, което показва, че лидерските умения 

не са пряко свързани с превенцията и интервенцията на тормоза в този контекст. 

Малък процент от родителите (10%) са избрали категорията "Друго", което предполага умения 

за работа в екип. 

Родителите определят самоувереността, разрешаването на конфликти, емпатията и 

толерантността като най-важните умения за предотвратяване и справяне с тормоза. Тези 

умения подчертават значението както на личната устойчивост, така и на положителните 

междуличностни взаимодействия. Стратегиите за самозащита и справяне също се считат за 

значими, отразявайки баланса между емоционалните, социалните и физическите 

компетентности. Асертивното общуване се цени, макар и в по-малка степен, докато активното 

слушане и посредничеството се смятат за по-малко важни. Липсата на акцент върху 

лидерството показва, че родителите не го разглеждат като пряк фактор за справяне с тормоза. 

Като цяло данните подчертават всеобхватния подход към превенцията на тормоза, който се 

фокусира върху изграждането на силни, съпричастни и устойчиви личности.  

 

Повечето родители (55%) смятат, че детето им е защитено от тормоз в училище. Това 

показва, че повече от половината родители имат доверие в училищната среда и политики за 

защита на децата им от тормоз. Това чувство за сигурност може да се дължи на ефективните 

мерки за борба с тормоза, положителната училищна култура или добрата комуникация между 

родителите и училището. 

Въпреки това значителна част от родителите (30 %) не смятат, че детето им е 

защитено от тормоз. Това показва, че почти една трета от родителите имат опасения относно 

безопасността на детето си и способността на училището да предотвратява или да се справя 
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ефективно с тормоза. Тези опасения могат да се дължат на личен опит, 

наблюдавани инциденти или липса на доверие в мерките на училището срещу тормоза. 

15% от родителите не са сигурни за безопасността на детето си от тормоз в училище. 

Възможно е тази група родители да не разполагат с достатъчно информация или да не са 

запознати с училищните политики за борба с тормоза и с настоящата ситуация по отношение 

на тормоза. Тази несигурност може да показва нуждата от по-добра комуникация и 

прозрачност от страна на училището по отношение на усилията му да гарантира безопасността 

на учениците. 

 

Само 30% от родителите смятат, че училището има ефективни политики и мерки срещу 

тормоза. Това предполага, че по-малко от една трета от родителите имат доверие в настоящите 

стратегии и действия на училището за борба с тормоза. Този нисък процент показва 

възможност за подобрение в усилията на училището за борба с тормоза и може да отразява 

необходимостта от по-видими и въздействащи мерки. 

Почти равен процент от родителите (28%) не вярват, че училището има ефективни политики 

и мерки срещу тормоза. Тази група възприема съществуващите мерки като неадекватни или 

неефективни. Тази неудовлетвореност може да произтича от личен опит, наблюдения на 

случаи на тормоз, на които не е било обърнато внимание по подходящ начин, или от обща 

липса на вяра в способността на училището да се справи с тормоза. 

Най-голямата група, 43%, се състои от родители, които не са сигурни в 

ефективността на училищните политики и мерки за борба с тормоза. Този висок 

процент на несигурност подчертава значителния разрив в комуникацията между училището и 

родителите. Той предполага, че много родители не са добре информирани за политиките на 

училището или за ефективността на тяхното прилагане. 

Данните разкриват, че сред родителите има значително ниво на несигурност и липса на 

увереност по отношение на ефективността на училищните политики и мерки за борба с 

тормоза. 



 

 
 

Страница 33 от 56 

Финансирано от Европейския съюз. Изразените възгледи и мнения обаче принадлежат изцяло на техния(ите) автор(и) 
и не отразяват непременно възгледите и мненията на Европейския съюз или на Европейската изпълнителна агенция 
за образование и култура (EACEA). За тях не носи отговорност нито Европейският съюз, нито EACEA. 

 

Родителите бяха попитани дали смятат, че учителите и училищният персонал са подготвени 

да се справят с тормоза:  

Мнозинството от родителите (43%) смятат, че учителите и училищният персонал са 

подготвени да се справят с тормоза. Това показва, че значителна част от родителите имат 

доверие в способността на училищния персонал да управлява ефективно и да реагира на 

случаи на тормоз. Това предполага, че тези родители са наблюдавали или са преживели 

положителни взаимодействия с персонала по отношение на проблемите на тормоза или имат 

вяра в неговата подготовка и способности. 

30% от родителите не смятат, че учителите и училищният персонал са достатъчно подготвени 

да се справят с тормоза. Това значително малцинство показва степен на загриженост по 

отношение на способността на персонала да се намесва ефективно в ситуации на тормоз. Това 

схващане може да се дължи на минал опит, при който тормозът не е бил разгледан по 

подходящ начин, на липсата на видими действия от страна на персонала или на недостатъчна 

комуникация относно обучението и подготовката на персонала. 

28% от родителите не са сигурни в готовността на учителите и училищния персонал да се 

справят с тормоза. Тази несигурност може да отразява липсата на информация или видимост 

на усилията на училището да предостави на персонала необходимите умения и знания за 

справяне с тормоза. Това предполага, че тези родители или са нови в училището, или не са 

имали пряко взаимодействие по отношение на тормоза, или смятат, че комуникацията на 

училището по тази тема е недостатъчна. 

Данните показват, че родителите имат разнопосочно мнение относно готовността на учителите 

и училищния персонал да се справят с тормоза. Макар че мнозинството (43 %) от родителите 

изразяват увереност в способностите на персонала, значителна част от тях или се съмняват в 

тази готовност (30 %), или не са сигурни (28 %). 
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Родителите бяха попитани дали смятат, че са подготвени да се справят с 

тормоза: само 15% от родителите смятат, че самите те са подготвени да се справят с 

тормоза. Този нисък процент показва липса на увереност сред родителите в способността им 

ефективно да се справят и да управляват ситуации на тормоз, в които участват техните деца. 

Той предполага, че малка част от тях се чувстват подготвени с необходимите знания и умения 

за справяне с тормоза. 

Почти половината от родителите (48%) не смятат, че са подготвени да се справят с 

тормоза. Това значително мнозинство отразява широко разпространеното чувство за 

неадекватност и несигурност сред родителите по отношение на това как ефективно да 

подкрепят децата си в ситуации на тормоз. Това може да се дължи на липсата на информация, 

ресурси или обучение за това как да се справят с тормоза. 

Значителна част от родителите (38%) не са сигурни, че са подготвени да се справят 

с тормоза. Този висок процент на несигурност показва, че много родители може да нямат 

ясна представа за това какво означава да бъдат подготвени или да не са се сблъсквали със 

ситуация на тормоз, за да оценят готовността си. 

Данните разкриват тревожна липса на увереност сред родителите по отношение на 

способността им да се справят с тормоза, като само 15 % се чувстват подготвени, а 

мнозинството се чувстват или неподготвени (48 %), или несигурни (38 %). Това подчертава 

необходимостта от по-голяма подкрепа и ресурси, които да дадат възможност на родителите 

да се справят ефективно с тормоза. 

 

Родителите бяха попитани от какъв вид подкрепа смятат, че се нуждаят, за да се справят с 

тормоза:  

Най-високият процент (88%) показва, че родителите в огромната си част изпитват 

нужда от насоки как да говорят с децата си за тормоза. Това подчертава силното 

желание за ефективни стратегии за комуникация, които да адресират и подкрепят децата им 

при справянето с тормоза. 

Значително мнозинство (68%) от родителите искат обучение за разпознаване на 

признаците на тормоз. Това показва, че много родители може да се затруднят да определят 

кога детето им е подложено на тормоз и да разпознаят ранните индикатори. Подходящото 

обучение може да помогне на родителите да се намесят по-рано и да осигурят необходимата 

подкрепа. 

65% от родителите смятат, че имат нужда от психологическа подкрепа, за да се 

справят с емоционалното въздействие на тормоза. Това показва, че тормозът засяга не 

само децата, но и значително влияе емоционално на родителите. Достъпът до психологическа 
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подкрепа може да помогне на родителите да се справят със собствените си 

емоционални реакции и да подкрепят по-добре децата си. 

Повече от половината от родителите (55%) искат информация за процедурите на 

училището за справяне с тормоза. Това показва необходимостта от по-добра прозрачност 

и комуникация от страна на училищата по отношение на техните политики и действия за борба 

с тормоза. Познаването на процедурите може да помогне на родителите да разберат какви 

стъпки се предприемат и как могат да си сътрудничат с училището. 

43% от родителите смятат, че е необходимо да споделят случаите на тормоз с 

родителската асоциация. Това показва, че значителна част от родителите виждат 

стойността на подкрепата на общността и на връстниците при справянето с тормоза, като 

насърчават съвместния подход за справяне с проблема. 

Една четвърт от родителите (25%) смятат, че имат нужда от достъп до ресурси и 

образователни материали. Това показва по-малка, но все пак важна нужда от материални 

материали, които могат да предоставят информация, стратегии и подкрепа за това как да се 

справят с тормоза. 

 

Родителите бяха попитани какъв вид подкрепа или ресурси биха искали да има в училището 

за справяне с тормоза: 

Значително мнозинство от родителите (73%) смятат, че е изключително важно 

училищата да предоставят психологическа подкрепа на жертвите на тормоз. Тази 

подкрепа може да включва консултантски услуги или достъп до специалисти по психично 

здраве, които могат да помогнат на жертвите да се справят с емоционалното въздействие на 

тормоза. 

Голяма част от родителите (68%) подчертават значението на засиления надзор по 

време на почивките. Тази мярка може да допринесе за предотвратяване на случаите на 

тормоз и да гарантира, че учениците се чувстват в безопасност по време на неструктурираните 

часове. 

Много родители (58%) подкрепят създаването на официална програма за борба с 

тормоза в училището. Такава програма обикновено включва ясни правила срещу тормоза, 

механизми за докладване, последствия за насилниците и проактивни мерки за насърчаване 

на положителен климат в училище. 

Половината от родителите (50%) смятат, че групите за подкрепа на жертвите биха били 

полезни. Групите за подкрепа могат да предоставят на жертвите безопасно пространство за 
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споделяне на преживявания, получаване на подкрепа от връстници и 

усвояване на механизми за справяне. 

Почти половината от анкетираните (48%) смятат, че обучението на учителите и 

персонала е важно. Това обучение вероятно включва обучение на училищния персонал за 

разпознаване на признаците на тормоз, ефективни стратегии за намеса и създаване на 

подкрепяща среда за всички ученици. 

Значителна част от родителите (35%) смятат, че са необходими кампании за 

повишаване на осведомеността. Тези кампании могат да спомогнат за информирането на 

учениците, родителите и персонала за поведението на тормоза, неговото въздействие и 

начините за предотвратяването му. 

Като цяло данните подчертават, че родителите желаят комплексен подход, включващ както 

реактивни мерки (като психологическа подкрепа и групи за подкрепа), така и проактивни 

стратегии (като обучение на персонала, надзор и програми за борба с тормоза). Този подход 

има за цел да създаде по-безопасна и по-подкрепяща училищна среда за всички ученици. 

 

Относно възприятията на родителите за способността на децата им да се защитават от агресия: 

Значително мнозинство от родителите (58%) вярват, че детето им може да се защити 

от агресия. Това предполага, че много родители се чувстват уверени в способността на детето 

си да се справя с агресивни ситуации чрез асертивност, умения за самозащита или други 

средства. 

Значителна част от родителите (20%) смятат, че детето им не е в състояние да се 

защити от агресия. Това би могло да показва загриженост относно физическата или 

емоционалната готовност на детето им да се справи с конфронтационни ситуации или 

ситуации на тормоз. 

Значителна част от родителите (23%) не са сигурни в способността на детето си да 

се защитава от агресия. Тази несигурност може да се дължи на различни фактори, 

включително ограничена информация за опита или възможностите на детето им в такива 

ситуации. 
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Относно нагласите на родителите към участието на детето им в програма за борба с тормоза: 

Значително мнозинство от родителите (50%) изразяват положително отношение към 

това, че детето им посещава програма за борба с тормоза. Това показва, че много от 

родителите виждат смисъл в подобни програми, които да образоват учениците за превенция 

на тормоза, да насърчават по-безопасна училищна среда и да предоставят на децата умения 

за справяне със ситуации на тормоз. 

Малка част от родителите (13%) са против това детето им да посещава програма за борба с 

тормоза. Причините за това несъгласие могат да включват опасения относно ефективността 

на такива програми, несъгласие със съдържанието на програмата или подхода към нея, или 

убеждение, че детето им не се нуждае от такава намеса. 

Голяма част от родителите (38%) не са сигурни дали биха искали детето им да посещава 

програма за борба с тормоза. Тази несигурност може да се дължи на непознаване на 

конкретната програма, на опасения за това как програмата ще повлияе на детето им или на 

несигурност относно разпространението и тежестта на тормоза в училището на детето им. 

 

 

3.3. Данни, събрани от специалисти  

Тринадесет учители участваха в това проучване. Значително мнозинство от учителите 

(62%) смятат, че тормозът се е увеличил. Тази констатация предполага широко 

разпространена загриженост сред учителите по отношение на разпространението или 

видимостта на поведението на тормоз в тяхната училищна среда.  

Приблизително една трета от учителите (31%) не забелязват увеличаване на тормоза. Тази 

гледна точка показва забележително разминаване между преподавателите по отношение на 

техните наблюдения или тълкувания на тенденциите в областта на тормоза. Факторите, които 

допринасят за тази гледна точка, могат да включват стабилни или намаляващи инциденти в 
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рамките на конкретен училищен контекст, въведени ефективни мерки за 

борба с тормоза или различни прагове за дефиниране и разпознаване на поведението на 

тормоз. 

Малка част от учителите (8%) не са сигурни или нямат достатъчно информация, за да преценят 

дали тормозът се е увеличил. Тази несигурност подчертава предизвикателствата пред точното 

оценяване на тенденциите в областта на тормоза в училищата, което може да се дължи на 

непоследователни механизми за докладване, ограничена видимост на взаимодействията с 

връстниците или недостатъчни практики за събиране на данни.  

 

Голямо мнозинство от учителите (92%) смятат, че тормозът е сериозен или много сериозен 

проблем. Това възприятие предполага широко признаване на вредното въздействие на 

поведението на тормоз върху благосъстоянието на учениците, социалната динамика в 

училище и академичните резултати. Учителите подчертават значението на справянето с 

тормоза чрез подходящи интервенции и системи за подкрепа, мотивирани от убеждението за 

сериозните последици от тормоза, включително дългосрочните психологически ефекти и 

потенциалните рискове за безопасността на жертвите. Тази повишена загриженост намира 

отражение в застъпничеството на учителите за всеобхватни политики за борба с тормоза и 

проактивни стратегии за създаване на безопасна и приобщаваща учебна среда. 

Само 8% от учителите смятат, че тормозът е приемливо поведение в тези възрастови групи. 

Като цяло резултатите показват силен консенсус срещу толерирането на тормоза в която и да 

е възрастова група. Тази позиция подчертава принципното отхвърляне на всяко оправдание 

или нормализиране на поведението на тормоз сред педагозите. 

 

Високият процент (69%) на учителите, които определят вербалния тормоз като 

преобладаващ, е в съответствие с изследванията, които показват, че вербалните форми на 

тормоз често са по-често срещани и широко разпространени в училищната среда. Вербалният 
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тормоз може да бъде особено вреден, тъй като пряко засяга самочувствието 

и емоционалното състояние на жертвите. 

Процентите за социалния (38%) и кибертормоза (23%) показват, че учителите са 

наясно със сложността на поведението на тормоз извън физическите взаимодействия. 

Разпространението на социалния тормоз подчертава въздействието му върху социалните 

взаимоотношения и груповата динамика сред учениците. Кибертормозът, макар и малко по-

рядко съобщаван от социалния тормоз, отразява признаването от страна на учителите на 

предизвикателствата, породени от цифровата комуникация в днешния взаимосвързан свят. 

Въпреки че физическият тормоз е докладван от 23%, той е значително по-малък в сравнение 

с вербалния и социалния тормоз. Това може да предполага, че случаите на физически тормоз 

са или по-редки, или по-рядко докладвани от учителите, вероятно поради по-открития му 

характер и по-ясната му видимост в сравнение с вербалните и социалните форми на тормоз. 

Отговорите на учителите подчертават значимостта на вербалния тормоз в училищната среда, 

наред с признаването на социалния, физическия и кибертормоза като значими проблеми, 

които изискват целенасочени интервенции и постоянна подкрепа както за учениците, така и 

за учителите. 

 

Учителите бяха помолени да посочат факторите, които според тях оказват влияние върху 

тормоза в училище, и следните проценти отразяват техните отговори: 

Учителите в преобладаващата си част (85%) възприемат липсата на уважение и 

толерантност като най-значимия фактор, който влияе върху тормоза. Това предполага 

необходимостта от силен акцент върху възпитанието на характера в рамките на училищната 

програма, за да се внушат тези ценности на учениците. 

Значителен брой учители (77%) определят липсата на граници както вкъщи, така и 

в училище като основен фактор. Това означава, че учениците може да нямат ясни насоки 

за приемливо поведение. 

77% от учителите също така смятат, че семейните проблеми допринасят в голяма 

степен за агресивното поведение в училище. Проблемите вкъщи могат да доведат до 

емоционално разстройство и поведенчески проблеми при учениците. 

Макар и с по-малко критично отношение (38%) в сравнение с ценностите и границите, ниската 

самооценка все още се разглежда като фактор, който допринася за това. Учениците с ниска 

самооценка могат или да тормозят, за да се почувстват по-силни, или да станат обект на 

тормоз. 31% от учителите смятат, че за предотвратяване и справяне с тормоза е необходим 

адекватен надзор, но учителите го разглеждат като второстепенен фактор в сравнение с 

ценностите и семейните проблеми. 
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Трудностите при намирането на приятели (8%), демотивацията (8%) и 

социалното изключване (8%) са фактори, които се възприемат като по-малко влиятелни. Те 

могат да допринесат за отделни случаи, но не се разглеждат като основни двигатели на 

тормоза. 

Нито един от анкетираните не смята, че академичният натиск е фактор, който влияе върху 

тормоза. 

 

Учителите бяха помолени да посочат основните фактори, които според тях допринасят за 

тормоза в училище. Следващите проценти отразяват техните отговори:  

Значително мнозинство от учителите (77%) смятат, че преобладаващата култура и 

ценности в днешно време играят важна роля за тормоза.  

69% от учителите смятат, че интернет, включително социалните медии и онлайн 

взаимодействията, са основен фактор за това. Кибертормозът и влиянието на онлайн 

поведението могат да окажат значително влияние върху действията и нагласите на учениците. 

Приятелите и/или колегите (38%) се считат за умерен фактор. Приятелите и колегите могат 

да допринесат за поведението на тормоз или да помогнат за предотвратяването му, в 

зависимост от груповата динамика и социалната среда. 

Родители или членове на семейството (38%) Влиянието на семейството също се счита за 

умерен фактор. Поведението и нагласите на родителите и членовете на семейството могат да 

формират отношението на децата към тормоза. 

Медиите (15 %) се разглеждат като по-малко значим фактор в сравнение с останалите. Макар 

че могат да повлияят на поведението, те може да не са толкова преки или широко 

разпространени в своето въздействие върху тормоза. 

Учителите смятат, че съвременната култура и ценности и интернет са основните фактори, 

които допринасят за тормоза в училище. Влиянието на връстниците и семейната динамика 

също са значими, но в по-малка степен. Медиите, макар и признати, се разглеждат като фактор 

с най-слабо въздействие. 
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За да се анализира честотата, с която учителите наблюдават тормоз в своите училища, 

учителите бяха попитани колко често наблюдават случаи на тормоз в своето училище. 

Отговорите са следните: 

Най-голямата група учители (38%) съобщават, че рядко наблюдават тормоз. Това 

предполага, че макар тормозът да съществува, той не е често срещано явление. 

Значителна част от учителите (31%) наблюдават тормоз ежедневно. Това показва, че 

тормозът е широко разпространен и постоянен проблем в техните училища. 

По-малък процент от учителите (8%) наблюдават тормоз всяка седмица, което 

предполага, че проблемът е постоянен. 

Месечните наблюдения (23%) показват, че тормозът е периодичен проблем. Той е 

налице, но не е толкова разпространен, колкото в училищата с ежедневни или седмични 

инциденти. 

 

За да се анализират препоръките на учителите за действията, които децата и тийнейджърите 

трябва да предприемат, когато станат свидетели или преживеят тормоз, учителите бяха 

попитани какви действия според тях трябва да предприемат децата и тийнейджърите, когато 

се сблъскат с тормоз. Отговорите и съответстващите им проценти са както следва: 

Всички учители са единодушни, че децата и тийнейджърите трябва да информират 

учителите, ако са жертви или свидетели на тормоз. Това подчертава решаващата роля на 

учителите за справяне и смекчаване на последиците от случаите на тормоз. 
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По-голямата част от учителите (92%) препоръчват учениците да 

информират родителите си за случаи на тормоз. Родителите се разглеждат като ключови 

съюзници в подкрепата на децата си и в сътрудничеството с училището за справяне с 

проблема. 

Уведомяването на приятел или друг член на семейството също е силно препоръчано 

от учителите (69%). Това показва, че е важно жертвата или свидетелят да разполагат с 

мрежа за подкрепа, на която да се доверят. 

Почти половината от учителите (46%) смятат, че съобщаването за тормоз на 

директора на училището е подходящо действие. Това показва, че макар и важно, то може 

да не се възприема като първата стъпка, която учениците трябва да предприемат. 

Докладването на външни органи (напр. полиция) се препоръчва по-рядко (23%), като 

вероятно е запазено за тежки случаи на тормоз, които включват заплахи или физическа вреда. 

Много малко учители (8 %) препоръчват на учениците да се защитават сами, което отразява 

предпочитанието към ненасилствени решения и търсене на помощ от властите. 

Нито един учител не препоръчва игнориране и избягване на проблема, което показва, че има 

силен консенсус, че тормозът трябва да се разглежда активно, а не да се понася пасивно. 

Нито един учител не предложи други действия, което показва, че предоставените варианти са 

изчерпателни и обхващат подходящите отговори на тормоза. 

 

Всички учители са единодушни, че тормозът причинява емоционална вреда. Това 

отразява консенсус относно дълбокото емоционално въздействие на тормоза върху жертвите, 

което се отразява на тяхното самочувствие, чувство за сигурност и цялостно емоционално 

благополучие. 

Голяма част от учителите (85%) посочват, че тормозът води до социална изолация. 

Жертвите могат да се оттеглят от социални контакти, за да избегнат по-нататъшен тормоз, 

което води до самота и липса на подкрепа. 

Значителен брой учители (77%) признават тревожността като често срещан резултат 

от тормоза. Жертвите често изпитват повишено ниво на тревожност поради страх от по-

нататъшен тормоз и социални взаимодействия. 
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Значителен процент от учителите (62%) определят депресията като 

последица от тормоза. Това подчертава тежкото психологическо въздействие, което 

продължителният тормоз може да окаже върху учениците. 

Повече от половината учители (54%) съобщават, че тормозът води до прекомерни 

мисли, като например размишления и постоянни тревоги. Това може значително да повлияе 

на психичното здраве и ежедневното функциониране на ученика. 

Почти половината от учителите (46%) отбелязват, че тормозът допринася за 

неуспехите в училище. Стресът и разсейването, причинени от тормоза, могат да се отразят 

негативно на учебните резултати и посещаемостта. 

Значителен, но по-малък процент от учителите (31%) разпознават връзката между тормоза и 

суицидните идеи или опити. Това подчертава, че тормозът може да има животозастрашаващи 

последици. 

Анализът разкрива, че учителите смятат, че тормозът причинява широк спектър от вреди, 

предимно емоционални, психологически и социални. Единодушното съгласие по отношение на 

емоционалната вреда подчертава нейното широко разпространено въздействие, докато 

признаването на депресията, тревожността и изолацията подчертава дълбоките 

психологически последици. Академичните постижения и, в тежки случаи, идеите за 

самоубийство също представляват значителен проблем. 

 

Учителите бяха помолени да посочат уменията, които според тях са важни за децата и 

тийнейджърите, за да могат ефективно да предотвратяват или да се справят със ситуации на 

тормоз. Отговорите и съответстващите им проценти са както следва: 

Най-голям процент от учителите (77%) смятат, че толерантността е изключително 

важно умение за предотвратяване или справяне с тормоза. Толерантността насърчава 

приемането и разбирането на различията между учениците, което намалява вероятността от 

прояви на тормоз. 

Значителен брой учители (69%) смятат, че разрешаването на конфликти е 

жизненоважно. Това умение помага на учениците да управляват споровете конструктивно и 

намалява вероятността конфликтите да прераснат в тормоз. 

Учителите смятат, че самоувереността е важно умение (62%). Уверените ученици е по-

вероятно да отстояват себе си и другите и е по-малко вероятно да станат обект на тормоз. 
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Повече от половината учители (54%) изтъкват емпатията като важна. 

Емпатията дава възможност на учениците да разбират и споделят чувствата на другите, което 

може да възпрепятства поведението на тормоз. 

Повече от половината учители (54%) смятат, че асертивното общуване също е 

важно. Това умение помага на учениците да изразяват ясно и с уважение своите потребности 

и граници. 

Активното слушане е признато за важно от почти половината учители (46%). То включва 

пълно съсредоточаване, разбиране, реагиране и запомняне на казаното. 

Почти половината от учителите (46%) смятат, че уменията за посредничество са важни. 

Медиацията може да помогне на учениците да улеснят разрешаването на конфликти между 

връстници. 

По-малка група учители (31%) смятат, че стратегиите за справяне са важни. Тези стратегии 

помагат на учениците да се справят със стреса и емоционалната болка. 

Малко учители (13%) смятат, че уменията за самозащита са важни за предотвратяване и 

справяне с тормоза. Изглежда, че макар учителите да са загрижени за безопасността на 

учениците, те не смятат, че уменията за самозащита са съществена част от решението. Това 

може да отразява убеждението за важността на други превантивни и ненасилствени мерки, 

като например създаване на положителен училищен климат или прилагане на цялостни 

програми за борба с тормоза. 

Тези умения са от основно значение за снабдяването на децата и младежите с необходимите 

инструменти за ефективно справяне със ситуации на тормоз и за насърчаване на по-безопасна 

и положителна училищна среда. 

 

Учителите бяха попитани дали според тях децата и тийнейджърите са защитени от тормоз в 

училище. Отговорите и съответстващите им проценти са както следва: 

Мнозинството от учителите (62%) смятат, че децата и тийнейджърите не са защитени 

от тормоз в училище. Това показва значителна загриженост сред педагозите относно 

разпространението и въздействието на тормоза. 

Близо една четвърт от учителите (23%) не са сигурни в безопасността на учениците от тормоз. 

Тази несигурност може да се дължи на липсата на ясна представа за случаите на тормоз или 

на ефективността на мерките за борба с тормоза. 
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Малък процент от учителите (15%) смятат, че децата и тийнейджърите са 

защитени от тормоз в училище. Това предполага, че в малка част от училищата може би има 

ефективни програми за борба с тормоза и безопасна училищна среда. 

Анализът показва, че значително мнозинство от учителите не вярват, че децата и 

тийнейджърите са защитени от тормоз в училище, а значителна част не са сигурни в това. 

Само малка част от учителите се чувстват уверени в сигурността на своите ученици. Това общо 

възприятие подчертава необходимостта от засилени и по-прозрачни мерки за борба с тормоза. 

 

Учителите бяха попитани дали според тях педагогическите специалисти се нуждаят от 

допълнителна подкрепа, за да се справят със ситуации на тормоз. Отговорите и 

съответстващите им проценти са както следва: 

Почти половината от учителите (46%) смятат, че педагогическите специалисти се 

нуждаят от допълнителна подкрепа, за да се справят ефективно със ситуации на 

тормоз. Това предполага, че се забелязват пропуски в настоящите ресурси, обучение или 

съществуващи системи. 

Значителна част от учителите (38%) смятат, че настоящата подкрепа, с която разполагат 

педагогическите специалисти, е адекватна за справяне с тормоза. Това показва, че някои 

училища може би вече разполагат с ефективни системи и ресурси. 

По-малък процент от учителите (15%) не са сигурни дали е необходима допълнителна 

подкрепа. Тази несигурност може да се дължи на липсата на яснота за това каква подкрепа е 

налична в момента или каква може да е необходима. 

Анализът показва, че учителите имат разнопосочно мнение относно подкрепата, необходима 

за справяне със ситуации на тормоз. Близо половината от тях смятат, че е необходима 

допълнителна подкрепа, значителна част смятат, че настоящата подкрепа е достатъчна, а по-

малка група не е сигурна. 
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Учителите бяха помолени да посочат видовете подкрепа, които според тях са 

важни за справяне с тормоза. Отговорите и съответстващите им проценти са както следва: 

Най-голям процент от учителите (77%) посочват, че имат нужда от психологическа 

подкрепа, за да се справят с емоционалните последици от справянето с тормоза. Това 

отразява емоционалното натоварване, което справянето с тормоза може да окаже върху 

професионалистите в сферата на образованието. 

Значително мнозинство (69%) от учителите изразяват необходимостта от насоки как 

да говорят с учениците за тормоза. Ефективната комуникация с учениците е от решаващо 

значение за справянето с тормоза и неговото предотвратяване. 

Повече от половината учители (62%) смятат, че обучението за разпознаване на 

признаците на тормоз е от съществено значение. Ранното разпознаване на тормоза е от 

ключово значение за предотвратяването на ескалацията му. 

Умерен процент от учителите (54%) подчертават необходимостта от ясна 

информация за училищните процедури, свързани с тормоза. Разбирането на тези 

процедури помага на учителите да реагират адекватно на инцидентите. 

По-малка, но все пак значителна част (31%) от учителите смятат, че достъпът до 

ресурси и образователни материали е важен. Тези ресурси могат да подпомогнат 

учителите в усилията им да образоват учениците и да се справят с тормоза. 

Анализът показва силна нужда от психологическа подкрепа и практически насоки за това как 

да се справяме с тормоза директно с учениците. Обучението за разпознаване на признаците 

на тормоз също е значителен проблем, докато процедурната информация и достъпът до 

ресурси са умерено подчертани. 

 

За да се анализират възприятията на учителите по отношение на ефективността на политиките 

и мерките, въведени в техните училища за справяне с тормоза, учителите бяха помолени да 

оценят ефективността на политиките и мерките на тяхното училище за справяне с тормоза. 

Отговорите и съответстващите им проценти са както следва: 

31% от учителите смятат, че политиките и мерките са неефективни. Това показва 

значителна загриженост относно адекватността и прилагането на настоящите стратегии за 

борба с тормоза. 
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Въпреки това 23% от учителите смятат, че въведените политики и мерки са 

много ефективни, а други 23% от учителите оценяват политиките и мерките като ефективни. 

Така общо 46 % от учителите смятат, че стратегиите за борба с тормоза имат 

положително въздействие. 

Други 23% от учителите не намират политиките нито за ефективни, нито за неефективни, 

което показва двусмислие или непоследователност в начина, по който тези политики се 

възприемат или прилагат. 

Нито един от учителите не е избрал отговора "Не знам", което показва, че всички анкетирани 

имат формирано мнение за ефективността на мерките в тяхното училище. 

Анализът разкрива разнообразни мнения относно ефективността на училищните политики и 

мерки за справяне с тормоза, като значителна част от учителите ги смятат за неефективни. 

Това показва, че е необходимо училищата да преоценят и укрепят своите стратегии за борба 

с тормоза. 

 

Учителите бяха помолени да посочат ресурсите или подкрепата, които според тях са най-

необходими за справяне с тормоза. Отговорите и съответстващите им проценти са както 

следва: 

Най-голям процент (69%) от учителите посочват необходимостта от програми за 

психосоциална интервенция за учениците. Това показва, че съществува силно убеждение 

за важността на справянето с основните психологически и социални фактори, които 

допринасят за тормоза. 

Повече от половината учители (54%) смятат, че допълнителното обучение на 

учителите и персонала е от решаващо значение. Това показва необходимостта от 

непрекъснато професионално развитие, което да даде на педагозите умения за ефективно 

идентифициране, предотвратяване и справяне с тормоза. 

Също така 54% от учителите смятат, че създаването на специална програма за борба 

с тормоза е от съществено значение. Това показва необходимостта от структурирани и 

систематични подходи за борба с тормоза. 

Почти половината от учителите (46%) подчертават необходимостта от кампании за 

повишаване на осведомеността. Това подчертава значението на образоването на цялата 

училищна общност за въздействието на тормоза и важността на превенцията. 
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Значителна част от учителите (38%) смятат, че е необходима подкрепата на 

училищните психолози. Това подчертава нуждата от професионална психиатрична подкрепа 

в училищната среда. 

Други 38% от учителите посочват, че имат нужда от повече надзор по време на почивките. 

Засиленият надзор може да помогне за предотвратяване на случаите на тормоз чрез 

осигуряване на видимо възпиращо средство и незабавна намеса, когато е необходимо. 

Нито един от учителите не е избрал "Друго", което предполага, че изброените варианти 

обхващат изчерпателно възприетите нужди за справяне с тормоза. 

Анализът показва, че има голямо търсене на програми за психосоциална интервенция за 

учениците и на допълнително обучение за учителите и персонала. Съществува и значителен 

призив за създаване на структурирани програми за борба с тормоза и кампании за повишаване 

на осведомеността. Подкрепата от училищни психолози и засиленият надзор по време на 

почивките също са важни, макар и малко по-слабо подчертани. 

 

Учителите бяха помолени да направят предложения или да дадат идеи за подобряване на 

подхода към тормоза в техните училища. Отговорите са следните: 

• Родителите трябва да са по-загрижени за децата си 

• Още добри практики и дискусии  

• Постоянна работа с психолози. 

 

 

 

3.4. Идентифицирани парадокси 

• Възприятие срещу опит в областта на безопасността 

75% от учениците са били свидетели или са преживели тормоз, а 47% са жертви, но 83% се 

чувстват в безопасност в училище. 

Този парадокс може да се дължи на наличието на подкрепяща училищна среда и на 

ефективните мерки, предприети от някои училища за справяне с тормоза, когато той се 

прояви. Учениците може да смятат, че въпреки че се случват случаи на тормоз, училището 

като цяло се справя добре с тези инциденти, което ги кара да се чувстват в безопасност като 

цяло. 

• Възприемане на уменията за самозащита спрямо чувството за сигурност в 

училище 
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Въпреки че 79% от учениците смятат, че притежават адекватни умения за 

самозащита, и 83% се чувстват сигурни в училище, 69% изразяват желание да научат повече 

за защитата и отбраната си, а 40% се интересуват от участие в програма, която да им помогне 

да се справят с тормоза. 

Този парадокс подчертава нюансирания подход към личната безопасност на учениците: макар 

че като цяло те се чувстват сигурни в училищната среда, желанието им за допълнително 

обучение по самозащита предполага проактивна позиция по отношение на личното 

овластяване и готовност. Той подчертава признанието, че самозащитата се простира отвъд 

физическите техники и обхваща по-широки умения като емоционална устойчивост, 

асертивност и разрешаване на конфликти, които са от решаващо значение за ефективното 

управление и смекчаване на ситуациите на тормоз. По този начин парадоксът отразява 

балансираната гледна точка на учениците към безопасността - признавайки както настоящото 

им чувство за сигурност, така и продължаващото търсене на всеобхватни умения за справяне 

с потенциалните предизвикателства при справяне с тормоза 

• Възприемане на безопасност срещу желание за насоки 

По-голямата част от родителите (55%) смятат, че детето им е в безопасност от тормоз в 

училище. Въпреки това значително по-висок процент (88%) показва, че родителите имат 

огромна нужда от насоки как да говорят с децата си за тормоза. 

Този парадокс подсказва, че въпреки че родителите като цяло възприемат децата си като 

безопасни, те осъзнават важността да се снабдят с инструменти за справяне с тормоза, който 

може да възникне по всяко време. Той показва проактивен подход за осигуряване на 

непрекъсната безопасност и благополучие, като признава, че чувството за сигурност не 

премахва необходимостта от осведоменост и подготовка. 

• Възприемани умения за самозащита срещу желание за програми за борба с 

тормоза 

Значително мнозинство от родителите (58%) смятат, че детето им може да се защити от 

агресия, но значително мнозинство (50%) изразяват положително отношение към това детето 

им да посещава програма против тормоза. 

Този парадокс показва, че въпреки доверието на родителите в способностите на децата си за 

самозащита, те все още виждат стойност в структурираните програми за борба с тормоза. Това 

предполага, че родителите осъзнават, че самозащитата е само един аспект от справянето с 

тормоза и всеобхватните програми могат да предложат допълнителни умения като 

емоционална устойчивост и разрешаване на конфликти. 

• Наблюдение на тормоза спрямо възприемането на неговото увеличаване и 

опасенията за безопасността 

Въпреки че най-голямата група учители (38%) съобщават, че рядко наблюдават тормоз, 

значително мнозинство (62%) смятат, че тормозът се е увеличил, и вярват, че децата и 

тийнейджърите не са защитени от тормоз в училище (62%).  

Този парадокс може да бъде обяснен с разликата между прякото наблюдение и по-широкото 

възприятие, повлияно от фактори като повишената осведоменост в резултат на обучението, 

подобрените механизми за докладване и финия или скрит характер на много случаи на тормоз. 

Учителите може и да не са преки свидетели на тормоза, но увеличаването на броя на сигналите 

от ученици и родители, както и по-голямата информираност по въпроса, допринасят за 

възприемането на тормоза като нарастващ. Освен това разбирането за многостранния 

характер на тормоза - включващ емоционални, социални и кибернетични измерения - води до 
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значителна загриженост за безопасността на учениците. Това отразява 

сложния характер на разбирането на тормоза в училищата, където косвеното познание и 

повишената бдителност играят значителна роля за формирането на възприятията и 

опасенията за безопасността. 
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4. Заключения 

Анализът на данните, събрани от учениците, родителите и учителите, разкри значими 

възприятия и тенденции по отношение на тормоза в училище. Тази информация подчертава 

не само разпространението и въздействието на тормоза, но и потенциалната ефективност на 

интервенциите и програмите за борба с тормоза. Разбирането на тези възприятия и тенденции 

е от решаващо значение за разработването на по-ефективни и устойчиви стратегии за 

предотвратяване и справяне с тормоза и за осигуряване на безопасна и приобщаваща 

образователна среда за всички ученици. 

Увеличаване на тормоза 

• Значително мнозинство от родителите (65%) и учителите (62%) смятат, че тормозът се 

е увеличил. Това общо наблюдение подчертава по-голямата информираност и 

загриженост относно разпространението на поведението на тормоз в училищата и 

обществото като цяло. 

Сериозност на тормоза 

• Родителите (90 %) и учителите (92 %) в преобладаващата си част смятат, че тормозът 

е сериозно или много сериозно поведение. Този консенсус подчертава широкото 

признаване на сериозното въздействие на тормоза върху емоционалното благополучие 

на учениците и училищната среда като цяло. 

Видове тормоз 

• Условният тормоз е постоянно определян като най-разпространената форма от 

учениците (86%), родителите (70%) и учителите (69%). Физическият тормоз (86% сред 

учениците, 55% сред родителите, 23% сред учителите) и социалният тормоз (64% сред 

учениците, 48% сред родителите, 38% сред учителите) също са разпознати, което 

показва необходимостта от всеобхватни интервенции, съобразени с различните видове 

агресия. 

Фактори, които допринасят за това 

• И трите групи признават общи фактори, които допринасят за тормоза, като семейни 

проблеми, липса на граници, обществени влияния и социално изключване. Това 

съвпадение подчертава многостранния характер на динамиката на тормоза, който 

изисква цялостни подходи, насочени към основните социални и семейни контексти. 

Въздействие върху учениците 

• Учениците, родителите и учителите единодушно признават дълбоките емоционални 

вреди, причинени от тормоза, включително депресия (62% сред учителите, 78% сред 

родителите), тревожност (70% сред учениците, 77% сред учителите), социална 

изолация (80% сред учениците, 85% сред учителите) и влошаване на академичните 

постижения (46% сред учителите). Това споделено разбиране подчертава спешната 

необходимост от подкрепящи интервенции, които смекчават както непосредствените, 

така и дългосрочните последици. 
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Основни компетентности и умения 

Следните умения са определени като основни за учениците да развият практически и 

емоционални умения, които да им помогнат да се изправят пред предизвикателствата, 

свързани с тормоза, както се вижда от интервютата, проведени с родители, учители и ученици. 

• Увереност в себе си (73% от учениците, 73% от родителите и 62% от учителите) 

развиване на самочувствието и увереността на учениците, което им дава възможност да се 

справят по-асертивно със ситуациите на тормоз и да търсят помощ, когато е необходимо. 

Ученици, родители и учители смятат това умение еднакво за съществено за укрепване на 

способността на учениците да се справят с междуличностните предизвикателства. 

• Разрешаване на конфликти (70% от учениците, 70% от родителите и 69% от 

учителите) 

Ефективни стратегии за учениците за разрешаване на спорове по мирен и конструктивен 

начин, без да се прибягва до насилие. Според данните на участниците това умение не само 

помага за намаляване на тормоза, но и насърчава по-хармонична и подкрепяща училищна 

среда. 

• Емпатия (58% от учениците, 58% от родителите и 54% от учителите) 

Насърчаване на разбирането и състраданието сред учениците с цел намаляване на проявите 

на тормоз и създаване на подкрепяща среда сред връстниците. Учениците, както и техните 

родители и учители, признават значението на възпитаването на това социално умение в 

училищата. 

• Асертивно общуване (38% от учениците, 54% от учителите) 

Насърчаване на ясна и уверена комуникация между учениците, за да изразяват своите нужди 

и да се защитават ефективно от ситуации на тормоз. Учителите изтъкват това умение като 

изключително важно за овластяването на учениците. 

• Толерантност (58% от родителите, 77% от учителите) 

Насърчаване на приемането и зачитането на разнообразието за създаване на приобщаваща 

училищна среда. Родителите и учителите оценяват това умение като съществено за 

изграждането на хармонична и уважаваща се училищна общност. 

• Активно слушане (46% от учителите) 

Усъвършенстване на уменията за слушане, за да се разбере гледната точка на другите и да се 

насърчат взаимоотношенията на подкрепа. Учителите смятат, че това умение е важно за 

укрепване на връзките между учениците и за насърчаване на по-сътрудническа учебна среда. 

• Самозащита (69% от учениците, 50% от родителите) 

Обучение по техники за самозащита, за да могат учениците да се защитят физически при 

необходимост. Учениците и някои от родителите, с които са проведени интервюта, разглеждат 

това умение като допълнителна мярка за безопасност. 

Предпочитания за поддръжка 

• Учениците, родителите и учителите силно предпочитат цялостни структури за подкрепа 

в училищата, включително услуги за психологическа подкрепа (77% сред учителите, 

73% сред родителите), ясни процедурни насоки (55% сред учениците, 54% сред 

учителите) и официални програми за борба с тормоза (58% сред учениците, 58% сред 
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учителите). Този колективен акцент подчертава значението на проактивните 

мерки и съвместните усилия на заинтересованите страни за създаване на по-безопасна 

и приобщаваща училищна среда. 

Значение на програмите за борба с тормоза 

• Данните подчертават ключовата роля на цялостните програми за борба с тормоза за 

справяне с тези сложни предизвикателства. Цялостни програми, които не само 

образоват учениците за различните форми и последици от тормоза, но и им дават 

умения да се намесват, да търсят подкрепа и да насърчават уважителни 

взаимодействия. 

Препоръки 

Училищата трябва да определят приоритетите си: 

• Укрепване на политиките за борба с тормоза и интегрирането им в училищната култура 

с цел създаване на безопасна и подкрепяща среда. 

• Осигуряване на постоянно обучение и ресурси за учителите и персонала за ефективно 

разпознаване, справяне и предотвратяване на тормоза. 

• Ангажиране на родителите и по-широката общност в съвместни усилия за засилване на 

посланията срещу тормоза и подкрепа на стратегиите и мерките. 

• Непрекъснато оценяване и адаптиране на програмите въз основа на обратна връзка и 

развиващи се изследвания, за да се гарантира тяхната ефективност и уместност. 

Това обобщение на данните за учениците, родителите и учителите дава цялостна представа 

за сложността на тормоза в образователния контекст. Чрез приоритизиране на прилагането и 

усъвършенстването на програми за борба с тормоза, които включват инициативи за 

овластяване на учениците, образователните институции могат ефективно да смекчат 

поведението на тормоз и да създадат среда, в която всички ученици се чувстват в безопасност, 

уважавани и овластени да се развиват академично и социално. Непрекъснатото 

сътрудничество между заинтересованите страни, продължаващите изследвания и 

целенасочените инициативи са от съществено значение за поддържане на напредъка и 

насърчаване на положителен училищен климат, който насърчава благосъстоянието и успеха 

на учениците. 

Както беше споменато по-горе, проектът SAFE е насочен към защита и овластяване на децата 

и младите хора от тормоз и други форми на насилие. Настоящият доклад е резултат от 

широкообхватно качествено проучване, проведено в Португалия и България, което, наред с 

други неща, идентифицира специфични нужди по отношение на социално-емоционалните 

умения и практики за ефективна борба с тормоза. Резултатите от това проучване ще послужат 

като насока за прилагането на практически и образователни стратегии, по-специално в 

подкрепа на Дейност 2 от проекта, която има за цел да разработи психолого-педагогическата 

и спортната програма SAFE за борба с тормоза. Тази програма има за цел да създаде безопасна 

и приобщаваща училищна среда, която да осигури съществена подкрепа за развитие на 

уменията на всички участващи млади хора. 
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5. Препратки  

Тормоз - определение: 

• Програма за по-безопасен интернет на Европейската комисия. (n.d.). Bullying and 

cyberbullying (Тормоз и кибертормоз). Взето от https://ec.europa.eu/smart-

regulation/impact/ia_carried_out/docs/ia_2006/sec_2006_1634_en.pdf  

• Съвет на Европа. (n.d.). Bullying. Взето от https://www.coe.int/en/web/children/bullying  

• Американска психологическа асоциация. (n.d.). Bullying. Взето от 

https://www.apa.org/topics/bullying  

• StopBullying.gov. (n.d.). Какво представлява тормозът? Взето от 

https://www.stopbullying.gov/what-is-bullying  

Видове тормоз: 

• Европейска мрежа за борба с тормоза в учебна и развлекателна среда (European 

Network Against Bullying in Learning and Leisure Environments). (n.d.). Видове тормоз. 

Взето от http://enable.eun.org/bullying  

• Европейски портал за училищно образование. (n.d.). Разбиране на тормоза. Взето от 

https://www.schooleducationgateway.eu/en/pub/viewpoints/experts/understanding_bullyi

ng.htm  

• Национален център срещу тормоза. (n.d.). Видове тормоз. Взето от 

https://www.ncab.org.au/bullying-advice/bullying-for-parents/types-of-bullying/  

• Национален център за превенция на тормоза към PACER. (n.d.). Видове тормоз. Взето 

от https://www.pacer.org/bullying/info/types-of-bullying.asp  

• Център за изследване на кибертормоза. (n.d.). Какво представлява кибертормозът? 

Взето от https://cyberbullying.org/what-is-cyberbullying  

Динамика и участници в тормоза: 

• Алианс за борба с тормоза. (n.d.). Роли в тормоза. Взето от https://www.anti-

bullyingalliance.org.uk/tools-information/all-about-bullying/roles-children-play-bullying  

• Европейска агенция за специални нужди и приобщаващо образование. (2017). 

Тормозът и учениците със специални потребности. Взето от https://www.european-

agency.org/resources/publications/bullying-among-students-disabilities-and-special-needs-

0  

• Американска психологическа асоциация. (n.d.). Роли в тормоза. Взето от 

https://www.apa.org/topics/bullying/roles  

• StopBullying.gov. (n.d.). Ролите, които децата играят в тормоза. Взето от 

https://www.stopbullying.gov/bullying/roles-kids-play  

Причини за тормоза: 

• Европейска мрежа за борба с тормоза в учебна и развлекателна среда (European 

Network Against Bullying in Learning and Leisure Environments). (n.d.). Причини за 

тормоза. Взето от http://enable.eun.org/causes  

• Европейски портал за училищно образование. (n.d.). Защо децата се тормозят? Взето 

от 

https://www.schooleducationgateway.eu/en/pub/resources/toolkitsforschools/detail.cfm?n

=514  



 

 
 

Страница 55 от 56 

Финансирано от Европейския съюз. Изразените възгледи и мнения обаче принадлежат изцяло на техния(ите) автор(и) 
и не отразяват непременно възгледите и мненията на Европейския съюз или на Европейската изпълнителна агенция 
за образование и култура (EACEA). За тях не носи отговорност нито Европейският съюз, нито EACEA. 

• Американска психологическа асоциация. (n.d.). Разбиране на тормоза. 

Взето от https://www.apa.org/topics/bullying/understanding  

• StopBullying.gov. (n.d.). Защо децата упражняват тормоз? Взето от 

https://www.stopbullying.gov/why-do-kids-bully  

Последици от тормоза: 

• Алианс за борба с тормоза. (n.d.). Последици от тормоза. Взето от https://www.anti-

bullyingalliance.org.uk/tools-information/all-about-bullying/impact-bullying  

• Европейска мрежа на омбудсманите за деца. (2018). Становище относно тормоза. Взето 

от https://enoc.eu/wp-content/uploads/2018/10/ENOC-position-statement-on-bullying-

FV.pdf  

• Американска психологическа асоциация. (n.d.). Ефекти от тормоза. Взето от 

https://www.apa.org/topics/bullying/bullying-effects  

• StopBullying.gov. (n.d.). Ефекти от тормоза. Взето от 

https://www.stopbullying.gov/effects. 
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6. Приложения 

Приложение I - Въпросник за ученици 

Приложение II - Въпросник за родителите 

Приложение III - Въпросник за специалисти 
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Приложение I - ВЪПРОСНИК ЗА УЧЕНИЦИТЕ 

Добре дошли в нашия въпросник за тормоза.  

Благодарим Ви, че отделихте 10 минути от времето си, за да участвате в това проучване. 

Целта на този въпросник е да се постигне по-добро разбиране на различните 

преживявания и гледни точки на учениците по отношение на тормоза.  

Вашите отговори са от решаващо значение за идентифициране на проблемните области и 

за разработване на ефективни стратегии за предотвратяване и справяне с тормоза в 

училищата.  

Вашите отговори ще бъдат напълно анонимни и поверителни и ще бъдат използвани 

единствено за целите на провежданото от нас проучване. Вашето участие е доброволно. 

Моля, отговорете вярно. Благодарим ви за съдействието. 

 

1. Пол: 

☐ Мъж    

☐ Жена     

☐ Друг

2. На колко години сте? (посочете)  

          на години 

3. Къде живеете? 

_______________________________________ 

4. С кого живеете?  

☐ С двамата родители  

☐ С един от родителите 

☐ С друг(и) член(и) на вашето семейство  

☐ Друго (моля, посочете): _________________________________ 

5. Какви видове тормоз познавате? 

☐ Физически (удряне, връзване, бутане, плюене, кражба на лични вещи, късане на дрехи 

или повреждане на предмети)  

☐ Вербални (обиди, викове, заплахи, подигравки и негативни или унизителни коментари) 

☐ Социални (изключване на лицето от групова работа и/или игри, измисляне на лъжи или 

разпространяване на слухове, клюки, негативни или унизителни коментари) 

☐ Кибертормоз (използване на чатове, социални мрежи и блогове за разпространение на 

невярна информация, тормоз и обиди) 
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6. Колко пъти сте били свидетели или сте преживявали тормоз? 

☐ Всеки ден 

☐ Поне веднъж седмично 

☐ Поне веднъж месечно 

☐ Няколко пъти годишно 

☐ Почти никога 

☐ Никога (преминете директно към въпрос 19) 

7. Били ли сте свидетел или сте преживели тормоз в училище? 

☐ Да    

☐ Не   

☐ Не мога да си спомня 

8. Били ли сте свидетел или сте преживели тормоз на друго място? 

☐ Да    

☐ Не   

☐ Не мога да си спомня 

9. Ако да, на кои места? (можете да изберете повече от един вариант) 

☐ Ходене пеша до училище       

☐ С обществен транспорт(и)      

☐ В извънкласна дейност         

☐ На партита или дейности с приятели        

☐ Next to the school (в квартала, близо до училището)       

☐ Вкъщи  

☐ На други места (кои?):________________________________________ 

10.В тези ситуации на тормоз вие бяхте: (можете да изберете повече от един вариант) 

☐ жертвата  

☐ агресора (преминете директно към въпрос 17) 

☐ страничен наблюдател (преминете директно към въпрос 16) 

11.Колко пъти сте били тормозени? 

☐ 1 път     

☐ 2 до 5 пъти      

☐ 6 до 10 пъти     

☐ повече от 10 пъти 
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☐Не знам / Не съм сигурен

12.На колко години сте били, когато са ви тормозили? 

☐ На по-малко от 6 години  

☐ От 11 до 14 години 

☐ От 6 до 11 години  

☐ Над 14 години 

13.Кога за последен път сте били тормозени? 

☐ Днес 

☐ През последните 30 дни 

☐ През последните 6 месеца 

☐ Преди повече от година 

14.Как се чувствахте или се чувствате, когато сте били/ сте жертва на тормоз? 

(можете да изберете повече от един вариант) 

☐ Тъжен 

☐ Страхувам се 

☐ Ядосан 

☐ Безпомощен/самотен 

☐ Нервност 

☐ Засрамен 

☐ Други (кои?): ________________ 

15.Търсили ли сте някога помощ или подкрепа от приятели, семейство или 

специалисти в училище, след като сте се сблъскали със ситуация на тормоз?  

☐ Да  

☐ Не  

☐ Не си спомням  

16.Какво направихте, когато станахте свидетел на ситуация на тормоз? 

☐ Съобщих за него, говорих с възрастен за него 

☐ Игнорирах ситуацията и не направих нищо 

☐ Отмъстих или реагирах агресивно 

☐ Чувствах се тъжен или разстроен, но не направих нищо 

☐ Други (кои?): ____________________________________________ 
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17.Ако сте били агресор, защо сте го направили? 

☐ За забавление 

☐ Защото бях разстроен от този човек 

☐ Защото други хора го правеха и аз исках да участвам 

☐ Не знам 

☐ Друга причина (коя?): ________________________________________ 

18.Как реагират учителите, асистентите и възпитателите в училище на ситуации на 

тормоз? (можете да изберете повече от един вариант) 

☐ Те пренебрегват и обезценяват   

☐ Те говорят за него 

☐ Те казват да спрете веднага  

☐ Те наказват насилниците с дисциплинарни мерки  

☐ Обаждат се на полицията       

19.Смятате ли, че във вашето училище има ефективни мерки за справяне с тормоза? 

☐ Да. Ако да, кои? __________________________________________ 

☐ Не  

☐ Не знам 

20. Участвали ли сте в дейности в училище или на друго място, които ви учат как да 

предотвратявате и да се справяте с тормоза? 

☐ Да. Ако да, кои? ________________________________________ 

☐ Не  

☐ Не знам 

21.Чувствате ли се в безопасност в училище? 

☐ Да   

☐ Не  

☐ Не знам 

22.Какво според вас може да се направи във вашето училище, за да стане то по-

безопасно и никой да не бъде третиран зле? (Можете да изберете повече от един 

вариант) 

☐Да имаш човек, с когото да говориш за това как се чувстваш 

☐ Научете учителите и служителите как да помагат 

☐ Групи, в които хората, към които се отнасят лошо, могат да получат помощ 

☐ Провеждане на дейности за цялото училище, за да научим повече за тормоза 
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☐ Повече възрастни за гледане по време на почивките и интервалите 

☐ Изготвяне на план/програма за спиране на тормоза в училище 

☐ Наказвайте по-сериозно тези, които тормозят 

☐ Друго (кажете ни какво мислите): ___________________________________ 

23.Кои неща според вас са важни, за да се спре или предотврати тормозът в 

училище? (можете да изберете повече от един вариант) 

☐ Вярвам в себе си и в това, което мога да направя 

☐ Говорете силно и ясно, когато нещо не е наред 

☐ Решаване на проблеми без караници или спорове 

☐ Да разбирам как се чувстват другите и да показвам, че ме е грижа 

☐ Даване на пример за подражание на другите 

☐ Друго (кажете ни какво мислите): _____________________________________ 

24.Смятате ли, че имате уменията да се защитите, когато сте изправени пред 

ситуация на тормоз/агресия? 

☐ Да   

☐ Не   

☐ Не знам  

25.Какво бихте искали да научите, за да се чувствате по-сигурни в училище? (можете 

да изберете повече от един вариант) 

☐Как да помолим за помощ  

☐ Как да намерим нови приятели 

☐ Имате повече самочувствие и увереност в себе си 

☐ Защита и защита на себе си 

☐ Да знаете какво е опасна ситуация 

☐ Нещо друго (кажете ни какво мислите): 

________________________________________ 

26.Искате ли да участвате в програма, която да ви помогне да се справите с тормоза? 

☐ Да   

☐ Не   

☐ Не знам  

27.Смятате ли, че тормозът може да повлияе на психичното здраве на хората? 

☐ Да   

☐ Не  
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☐ Не знам 

 

28.Смятате ли, че тормозът може да доведе до самоубийство? 

☐ Да   

☐ Не  

☐ Не знам

 

Благодарим ви много за съдействието! 
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Приложение II - ВЪПРОСНИК ЗА РОДИТЕЛИТЕ 

Добре дошли във въпросника на проекта SAFE за родители! 

Благодарим Ви, че отделихте 10 минути от времето си, за да участвате в това проучване. 

Този въпросник е част от проекта SAFE, който има за цел да защити правата и да даде 

възможност на децата и тийнейджърите да се противопоставят на тормоза и други форми 

на насилие в училищата. 

Вашето мнение е много важно. Предоставената от вас информация ще бъде използвана в 

подкрепа на психолого-педагогическата и спортната програма, която разработваме за 

борба с тормоза в училищата. Целта на този въпросник е да се определят основните 

социално-емоционални и практически потребности, умения и компетенции, които 

програмата трябва да развие. 

Вашите отговори ще бъдат напълно анонимни и поверителни.  

Молим ви да отговорите на всички въпроси, като отбележите с "Х" избрания от вас вариант 

(варианти). Благодарим Ви предварително за Вашия принос за успеха на проекта. Вашата 

подкрепа е от съществено значение за превръщането на нашите училищни общности в по-

безопасни и по-приобщаващи. 

 

1. Смятате ли, че тормозът се е увеличил? 

☐ Да        

☐ Не 

☐ Не знам 

2. Смятате ли, че тормозът е поведение: 

☐ Приемливо на тези възрасти  

☐ Сериозен    

☐ Много сериозно 

3. Какъв е преобладаващият вид поведение на тормоз? 

☐ Физически (удряне, връзване, бутане, плюене, кражба на лична собственост, късане 

на дрехи или повреждане на предмети)  

☐ Вербални (обиди, викове, заплахи, подигравки и негативни или унизителни 

коментари) 

☐ Социални (изключване на лицето от групова работа и/или игри, измисляне на лъжи 

или разпространяване на слухове, клюки, негативни или унизителни коментари) 

☐ Кибертормоз (използване на чатове, социални мрежи и блогове за разпространение 

на невярна информация, тормоз/преследване и обиди) 

4. Кои са основните фактори, които влияят на тормоза в училище?  

(можете да отбележите повече от едно квадратче) 

☐ Липса на подходящ надзор 

☐ Трудно намиране на приятели 
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☐ Липса на самочувствие 

☐ Липса на граници и правила 

☐ Липса на образование за уважение и толерантност 

☐ Семейни проблеми на учениците 

☐ Демотивация 

☐ Академичен натиск 

☐ Социално изключване 

☐ Не знам 

☐ Other (specify):_________________________________________________

5. Говорили ли сте с детето си за тормоза и последствията от него? 

☐ Да 

☐ Не 

6. Смятате ли, че детето ви е: 

☐ Жертва     

☐ Агресор    

☐ Страничен наблюдател 

☐ Никое от 3   

7. Споменавало ли е детето ви, че е тормозено в училище?  

☐ Да 

☐ Не 

8. Ако да, колко често? 

☐ 1 път 

☐ 2 до 5 пъти 

☐ 6 до 10 пъти 

☐ Повече от 10 пъти 

9. Какви мерки бихте приложили, ако детето ви е било/е агресор? (можете да 

отбележите повече от едно квадратче) 

☐ Наказание     

☐ Помощ от професионалист  

☐ Диалог      

☐ насрочване на среща с учителите 

☐ Other (specify):_________________________________________________ 
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10. Смятате ли, че децата и тийнейджърите, които тормозят, го правят, защото: 

(можете да отбележите повече от едно квадратче)

☐ Трудности при създаване на приятелства     

☐ Липса на самочувствие     

☐ Семейни проблеми   

☐ Липса на граници и правила      

☐ Ръководство на група           

☐ Емоционални проблеми 

☐ Other (specify):_________________________________________________

11.  Какво трябва да направят децата и тийнейджърите, които са свидетели или 

жертви на тормоз? (можете да отбележите повече от едно квадратче) 

☐ Кажете на родителите       

☐ Кажете на учителите 

☐ Кажете на директор  

☐ Кажете на приятел или член на семейството 

☐ Защитават се          

☐ Игнориране и избягване 

☐ Other (specify):_________________________________________________ 

12. Какви щети и вреди причинява тормозът на децата и тийнейджърите, които са 

подложени на тормоз? (можете да отбележите повече от едно квадратче) 

☐ Емоционален    

☐ Прекомерни мисли   

☐ Неуспех в училище 

☐ Самоубийство 

☐ Депресия     

☐ Изолиране 

☐ Безпокойство 

13. Какви компетенции или умения са важни за децата и младежите, за да могат да 

предотвратяват или да се справят с тормоза? (можете да отбележите повече от едно 

поле) 

☐ Увереност в себе си 

☐ Асертивна комуникация 

☐ Разрешаване на конфликти 
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☐ Емпатия 

☐ Толерантност 

☐ Лидерство 

☐ Активно слушане 

☐ Посредничество 

☐ Стратегии за справяне 

☐ Самозащита 

☐ Друго (моля, посочете):_____________________

14. Смятате ли, че детето ви е защитено от тормоз в училище?

☐ Да 

☐ Не 

☐ Не знам 

15. Смятате ли, че училището има ефективни политики и мерки срещу тормоза? 

☐ Да 

☐ Не 

☐ Не знам 

16. Смятате ли, че учителите и училищният персонал са подготвени да се справят със 

ситуации на тормоз? 

☐ Да 

☐ Не 

☐ Не знам 

17. Смятате ли, че родителите са подготвени да се справят с тормоза?
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☐ Да 

☐ Не 

☐ Не знам 

18. От какъв вид подкрепа смятате, че се нуждаят родителите, за да се справят с 

тормоза? (можете да отбележите повече от една опция) 

☐ Обучение за разпознаване на признаците на тормоз 

☐ Насоки как да говорят с детето си за тормоза 

☐ Достъп до ресурси и образователни материали относно тормоза 

☐ Психологическа подкрепа за справяне с емоционалното въздействие на тормоза 

☐ Информация за процедурите на училището за справяне с тормоза  

☐ Споделяне на случаи на тормоз с асоциацията на родителите с цел повишаване на 

осведомеността 

☐ Друго (моля, посочете): __________________________________ 

19. Какъв вид подкрепа или ресурси бихте искали да имате на разположение в 

училище за справяне с тормоза? (можете да отбележите повече от едно поле)   

☐ Психологическа подкрепа за жертвите 

☐ Обучение на учители и служители за справяне с тормоза 

☐ Групи за подкрепа на жертви на тормоз 

☐ Кампании за повишаване на осведомеността относно тормоза 

☐ Повече надзор по време на почивките 

☐ Създаване на програма за борба с тормоза 

☐ Друго (моля, посочете): _______________________________ 

20. Може ли детето ви да се защити от агресия? 

☐ Да 

☐ Не 

☐ Не знам 

21. Искате ли детето ви да участва в програма за борба с тормоза? 

☐ Да 

☐ Не 

☐ Не знам 

 

 

Благодарим ви за участието! 
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Приложение III - ВЪПРОСНИК ЗА ПРОФЕСИОНАЛИСТИ 

Добре дошли във въпросника на проекта SAFE за професионалисти в образователния 

сектор! 

Благодарим Ви, че отделихте 10 минути от времето си, за да участвате в това проучване. 

Този въпросник е част от проекта SAFE, който има за цел да защити правата и да даде 

възможност на децата и тийнейджърите да се противопоставят на тормоза и други форми на 

насилие в училищата. 

Вашето мнение е много важно. Предоставената от вас информация ще бъде използвана в 

подкрепа на психолого-педагогическата и спортната програма срещу тормоза в училищата, 

която възнамеряваме да разработим. Програмата има за цел да предотврати тормоза чрез 

общуване, изграждане на самочувствие, развиване на физически умения и насърчаване на 

устойчива нагласа. Основната цел е да се насърчи приобщаването и благосъстоянието на 

децата и тийнейджърите. 

Вашите отговори ще бъдат напълно анонимни и поверителни.  

Моля, отговорете на всички въпроси, като отбележите с "Х" избрания от вас вариант или 

варианти. Благодарим Ви предварително за Вашия принос за успеха на този проект. Вашата 

подкрепа е от съществено значение за превръщането на нашите училищни общности в по-

безопасни и по-приобщаващи. 

 

1. Смятате ли, че тормозът се е увеличил? 

☐ Да        

☐ Не 

☐ Не знам 

2. Смятате ли, че тормозът е поведение:

☐ Приемливо на тези възрасти  

☐ Сериозен  

☐ Много сериозно 

3. Какъв е преобладаващият вид поведение на тормоз? 

☐ Физически (удряне, връзване, бутане, плюене, кражба на лична собственост, късане 

на дрехи или повреждане на предмети)  

☐ Вербални (обиди, викове, заплахи, подигравки и негативни или унизителни коментари) 

☐ Социални (изключване на лицето от групова работа и/или игри, измисляне на лъжи или 

разпространяване на слухове, клюки, негативни или унизителни коментари) 

☐ Кибертормоз (използване на чатове, социални мрежи и блогове за разпространение 

на невярна информация, тормоз/преследване и обиди) 

4. Кои според вас са факторите, които влияят на тормоза в училище? (можете да 

изберете повече от един вариант) 

☐ Липса на подходящ надзор 
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☐ Трудно намиране на приятели 

☐ Липса на самочувствие 

☐ Липса на граници и правила 

☐ Липса на ценности на уважение и толерантност. 

☐ Семейни проблеми на учениците 

☐ Демотивация 

☐ Академичен натиск 

☐ Социално изключване 

☐ Не знам 

☐ Друго (моля, посочете): __________________________________________

5. Кои са основните фактори, които допринасят за тормоза в училище? (можете да 

отбележите повече от един) 

☐ Медиите 

☐ Интернет 

☐ Приятели и/или колеги  

☐ Днешната култура и ценности 

☐ Родители или членове на семейството   

☐ Средата в класната стая 

☐ Друго (моля, посочете): __________________________________________

6. Колко често наблюдавате случаи на тормоз във вашето училище? 

☐ Ежедневно 

☐ Седмичник 

☐ Месечно 

☐ Рядко 

☐ Никога 

7. Какво трябва да направят децата и тийнейджърите, които са свидетели или 

жертви на тормоз? (можете да отбележите повече от едно квадратче) 

☐ Казване на родителите                

☐ Кажете на учителите 

☐ Докладвайте на директор 

☐ Докладвайте на властите  

☐ Кажете на приятел или член на семейството 

☐ Защитават се           
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☐ Пренебрегвай и избягвай 

☐ Друго (моля, посочете): ________________________________________ 

8. Какви щети и вреди причинява тормозът на децата/тийнейджърите, които са 

подложени на тормоз? (можете да отбележите повече от едно квадратче) 

☐ Емоционален    

☐ Когнитивни (натрапчиви, повтарящи се мисли)  

☐ Неуспех в училище 

☐ Самоубийство    

☐ Депресия     

☐ Изолиране 

☐ Безпокойство 

9. Какви компетентности или умения според вас са важни за децата и 

тийнейджърите, за да могат да предотвратяват или да се справят с тормоза? 

(можете да изберете повече от един вариант) 

☐ Самоувереност 

☐ Асертивно общуване 

☐ Разрешаване на конфликти 

☐ Емпатия 

☐ Толерантност 

☐ Лидерство 

☐ Активно слушане  

☐ Посредничество 

☐ Стратегии за справяне  

☐ Самозащита 

☐ Друго (моля, посочете): _______________________________________ 

10. Смятате ли, че децата и тийнейджърите са защитени от тормоз в училище? 

☐ Да 

☐ Не 

☐ Не знам 

11. Смятате ли, че учителите и училищният персонал са подготвени да се справят със 

ситуации на тормоз? 

☐ Да  

☐ Не  

☐ Не знам 
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12. От какъв вид подкрепа според вас се нуждаят педагогическите специалисти, за 

да се справят със ситуации на тормоз? (можете да отбележите повече от едно 

квадратче) 

☐ Обучение за това как да разпознаваме признаците на тормоз 

☐ Насоки за това как да говорим с учениците за тормоза 

☐ Достъп до ресурси и образователни материали за тормоза 

☐ Психологическа подкрепа за справяне с емоционалното въздействие на тормоза 

☐ Информация за процедурите на училището за справяне с тормоза 

☐ Друго (моля, посочете): ___________________________________________________ 

13. Как оценявате ефективността на политиките и мерките за справяне с тормоза, 

въведени във вашето училище? 

☐ Много ефективен 

☐ Ефективно 

☐ Нито ефективен, нито неефективен 

☐ Неефективен 

☐ Не знам/нямам мнение 

14. Какви ресурси или подкрепа смятате, че са най-необходими за ефективното 

справяне с тормоза във вашето училище? (можете да изберете повече от един 

вариант) 

☐ Допълнително обучение за учители и персонал 

☐ Програми за психосоциална интервенция за ученици 

☐ Подкрепа от училищните психолози 

☐ Повече надзор по време на почивките 

☐ Кампании за повишаване на осведомеността относно тормоза 

☐ Създаване на програма за борба с тормоза 

☐ Друго (моля, посочете): ____________________________________ 

15. Какви предложения или идеи имате за подобряване на подхода към тормоза във 

вашето училище? 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

 

 

Благодарим ви за участието! 


